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¥ Acceso a la Informacion Pdblica

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

POS Ge canales

director sumilla el oficio al
responsable de la unidad
del Vivero Forestal

16:00 pm

Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de a | disponibles de
C6mo acceder al servicio Horario de atencién usuarios del servicio oficina y dependencia atencién Nimero de ciudadanos / |
? Tiempo estimado Link para Nimero de ciudadanos /
Denominacién del|  Descripcigndel | (5¢ describe el detalle del Recuisios para a obtencidndel servico al pblico e reamon | (Describirsies para Oficinas y que ofrece el servicio | presencial: servicio descamnel | Linkparael ciudadanas que : o . e
No. proceso que debe seguir la (Detallarlos dias de | Costo e ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar a la |(Detallar s es por| Automatizado & servicio por | accedieron al servicio en
servicio servicio e (Horas, Dias, formulario de al servicio acumulativo | sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la v la semana y Somanas) personas naturales, | ofrecen el servicio | pégina de inicio delsitio | ventanilla, (si/No) ondieios || internet (online) | el itimo periodo
obtencién del servicio). horarios) personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripeién | oficina, brigada, (mensual)
Personal Médico) ‘manual) pagina web,
RESTACON DE A TARA BARO ML
3 us |Y
“ooLARes CHCINA O ARCHVOS OFICINAS
PRESTACION DE 2 PRESENTARELOFICIO £ LAS FICIADE ARGHND. | 3 o st tncnoescnmcs | OF LUNES A VIERNES GARCIAMORENO 5-00 Y “INFORMACION NO
TARINIAS, BAROS v DE de 08h00a SEATIENDE ENLAS | JOSE JUANQUIN DE DISPONIBLE", debido a la
, EENviAEL
ATENCIONALA | MOVILES Y CARPAS | ATRAVES DE UNA SOLICITUD) MUNICIPALES v 17000 OFICINAS CIUDADANIA EN OFICINASDE | OLMEDO DIAGONAL A LA enitdad trabajard en un
1| A UoAomia | PERTENECIENTES AL | A LA MAXIVIA AUTORIDAD. v Gratuito 10 DIAS v SERVICOS. RADIO MUNICIPAL. 2 OFICINAS NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 3 10 mecanismo para medir la
GAD MUNICIPAL DE " | 5. FRMAR LAS GARANTIAS COMOSON COPIADE | 3.5E REMITE£LbocuMENTOA s BODEGAS INSTITUCIONALES | PISO. Y TAMBIEN EN LAS satisfaccién ciudadana
et eouL v DE LUNES A VIERNES DELGADMICP | BODEGAS MUNICIPALES sobre los servicios que
EALZA D LAS BODEGAS MUNICIALES Las CUnLes bermenes DE 07H00 A 16H00 RACHO ALEGRE brinda a la ciudadania
BIEN INMUEBLE QUE SE VA ENTREGAR. 4 ENTREGA DEL BIEN INMUEBLE DESPUES AV. VELASCO IBARRA
ABER FRIADD A5 GARATIS
105 BENESOF LA INSTITUCION
L1 SoUCITUD D€ ACCESO A LA
MUNGPAL AUDTORI, SALON DE
£5PACIOSQUE ESTEN DIPONBES, SO
X 1. COMPRA DE SELLO DE CONTROL EN LAS DINGICAS & Lo WACHMA AUTORAD
PRESTACION DE LOS VeNTANILL \ $2°DOuARES" 0 Hasen enEsa00 ., .
BIENES DEL GAD OFICINAS: INFORMACION NO
MNP 2. PRESENTAR ELOFICIOEN LAS OFICINA DE ARCHIVO. | . passconisumtie oeL 5% ALGAIE A SE ATIENDE EN LAS | MUNICIPIO DE PUJILI DISPONIBLE", debido a la
TiEne | DE LUNES A VIERES INSTITUCIONES DEL OFICINASDE | GARCIA MORENO 5-00 Y enitdad trabajara en un
ATENCION ALA | AUDITORIO, SALGN DE | ATRAVES DE UNA SOLICITUD) LA FACULTAD O OTORGAR LA PRSTACON .
2 CIUDADANIA HONORSALADE | A LA MAXIMA AUTORIDAD. F ENVIAEL DOCUMENTO AACTIVOS FLOS PR Gratuito 5 dias ESTADO Y CIUDADANIA SERVICOS JOSE JUANQUIN DE OFICINAS NO APLICA NO APLICA NO APLICA 8 8 mecanismo para medir la
VELACIONES Y OTROS 3. FIRMAR LAS GARANTIAS COMO SON COPIA DE 8:00217:00 EN GENERAL INSTITUCIONALES. OLMEDO 2 PISO satisfaccion ciudadana
CEDULA Y LA LETRA DE CAMBIO EN LAS OFICINAS DE | % S FEMITE L DOCUMENTO 145 DEL GADMICP DIAGONAL A LA RADIO sobre los servicios que
ESPACIOS QUE ESTEN ACTIVOS FUOS LAS CUALES SON NECESARIAS PARAEL | 511708 AOMINITIATIOS QUE 1A & MUNICIPAL. brinda a la ciudadania.
DISPONIBLES.
GAD MUNICIAL. DIPONBIIOAD
4 ENTREGA DELBEN NMUERLE DESPUES
NECESARIASPARA PODER SALVAGUAROAR
En el caso de requerir
informacién para una sola
persona, se necesita que el N »
Brindar capacitacién | interesado se acerque a la e msnnton Gl oAb MUNICIPAL | Calle Simén Bolivar y
técnicaparala | oficina de Control Ambiental| 1. presenta sfcud po escrtol 5. Ak 2 P22 312 Diecio de Gestin ? Vicente Rocafuerte
ASESORAMIENTO esentar solciud por escrito . Akake, ‘bt De Lunes a Vi . PUJILI-OFICINAS DE
3 TECNICD obtencién delos | para brindar a informacion | 2. Resiar lseguimiento sl hasta nentess | iy Moty nssase | om0 8 toe | | TR0 15 dias Ciudadania en general SESTION (Esquina) Centro Nodisponible | NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 18 0 20%
permisos ambientales a|  necesaria. En el caso de delarespuesta Control Ambital, 4 s 1 e AMBIENTAL Comercial Municipal,
los usuarios. | necesitar el asesoramiento e rodu o e tormacin Segundo Piso.
para un grupo de personas u
asociacion se solicita
mediante escrito dirisido al
Se realiza Inspecciones [ —
s stnucion. (Wil Calle Simén Boli
alasdenuncias | Mediante solicitud escrita 2 Pva 31sDiecion de Gestién GADMUNICIPAL | 1 @B n 20 e Y
ATENCION A bid tode| dirigida al Sr. Alcald 1 resentar soltud por ecrto . Akakle, b De Lunes a Vi PUNLI-OFICINAS DE
a recibidas por escrito de irigida al Sr. Alcalde, 5 Est0alaver, e Lunes a Viemes | g atuito 15 dias Ciudadania en general (Esquina) Centro Nodisponible | NO APLICA NO APLICA NO APLICA 1 ) 80%
DENUNCIAS actividades que | argumentando problema y e o respusta. ‘Control Amblenta 08:00a 16:45 GESTION Comercial Municipal,
generan contaminacion direccion exacta. . Se enrega b respuests o olctante, AMBIENTAL pal
indcandota fech qus e v  reliar Segundo Piso.
ambiental. o
serealizala Las Direcciones de
P L Planificacién y Obras
GESTIONAR ::l‘:;";'; :ZZ’;;‘H:E Publicas solicitanala |1, - Aorobagen del stado se obras USUARIOS DEL Calle Simén Bolivar y
ucencias | " Direccién de Gestién presupuesto anual el GAO Puji. 2 ol s 31 Drecon e . SERVICIO: GADM PUIILI | OFICINAS DE Vicente Rocafuerte.
te el Ministerio del De Lunes a Vi
5| AMBIENTALES DE | 7% © MPSIE0 08 | ambiental se realice las | * TS o p ROTeCinde | se | on00 e | Gratwito 15 dias BENEFICIARIOS: GESTION (Esquina) Centro Nodisponible | NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 5 5 95%
OBRAS e oot | estiones necesarias para | 3 Poblacién del Cantdn AMBIENTAL Comercial Municipal,
Municipaes | 2SN BIPENTEL | obtener fos permisos B b reets puji Segundo Piso.
y ambientales para todas las
municipales.
obras municipales.
Se debera realizar una
solcitud diriguida al St De 04am hasta las
Alcalde, luego el St alcald: L.5¢ el sl presentods por o | oo e OBam hasts
Barrido de los <l Ev"‘ ”ef; © [a;a © nteresado. : 3’1“2 e h"“ 3; a GAD Municipal, GADM En las calles
6 |Servicio de Barrido|  desechos solidos | 5:‘"“ : ab ‘"i““" EI . estar Ja | 2 ’1‘ 303"‘ h‘”’:‘( ®| Gratuito 15 dias ciudadania del canton. | oficinas de GESTION| Simon Bolivar y Vicente oficina NO APLICA NO APLICA NO APLICA 0 0 100%
generados en el Canton| °*H1on Amblental . ¥ ¢ SNotfcadonde resuadosde s | 7o) P 818 128 AMBIENTAL Rocafuerte
director sumilla el oficio al e 17:30 pm de la tarde
responsable de la unidad de son tres horarios.
Residuos Solidos.
se debera realizar una De 12h00 2 19h00
solicitud diriguida al Sr los dias lunes,
se realiza la recoleccion 1.5¢ clfcala sl resenta por ol
Servicio d en los contenedores | A/?1%¢ ‘v“ue‘as el - al;alde sl m\ercnl‘es v vieres GADMunicipal, |  GADM En las calles
7 r;’;‘:‘;m: que estan colocados en Gez::’l ::‘b‘e‘:;‘” ; . 2 Puia ) Conilé do Baluacén purs wbz::[’r:’;";"a a3 15 dias Ciudadania del canton. | oficinas de GESTION | Simon Bolivar y Vicente NO APLICA NO APLICA NO APLICA no no 95%
sectores estratejicos ad 3 Notibcactn de reulados et serviio AMBIENTAL. Rocafuerte
A director sumilla el oficio al e Rural de lunes a
responsable de la unidad de vierner en horario
Residuos Solidos. de O6hooa 14h00.
Se debera realizar una De 12h00 a 19h00
€l servicio de solicitud diriguida al Sr los dias lunes,
Serviciode | transporte se o realiza | Alcalde, luego el Sr alcalde sl s soud resenaiosore | miercoles y viernes 6AD Municial GAOM En las calles
o lla al Director d 2 703 o de Eauaconpa I .
8 | tansportey | oM L etion bty o1t Comes wrbana e o sona s 15 dias Ciudadania del canton. | oficinas de GESTION| Simon Bolivar y Vicente oficina NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 0 o 100%
disposicion final v Y 3otfcadonde resuados de s AMBIENTAL Rocafuerte
minivolqueta en todo | director sumilla el oficio Pty Rural de lunes a
el canton. responsable de la unidad de vierner en horario
Residuos Solidos. de O6hooa 14h00.
Se debera realizar una
solcitud diriguida al St
Alcalde, luego el St alcalde L se calfcals s presentads porf | D 07:00 arm hasta
interesado GAD Municipal, |  GADM En las calles
Protecciénal | Entrega de Plantas sumilla al Director de 2 paa sl comis e tatsconparata | 125 12:00 am,de
9 & Estar aprovado el ofco | comtd e usen g 05 8dias Grupos Comunitarios | oficinas de GESTION| Simon Bolivar y Vicente NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 4 4 98%
medio Ambiente Nativas Gestion Ambiental , y el St sprbacén comespondinte 13:00 pm hasta las
SNotadande rsuados del s AMBIENTAL Rocafuerte

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL INTERCULTURAL DEL CANTON PUJILI

Literal _d- Senvicios_que_ofrecen


http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
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11pos ae canaies
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de a | disponibles de
C6mo acceder al servicio Horario de atencién usuarios del servicio oficina y dependencia atencién Nimero de ciudadanos / |
? Tiempo estimado X Link para Nimero de ciudadanos /
Denominacién del|  Descripcigndel | (5¢ describe el detalle del Recuiios para a obtencidndel sevico al pblico e remmona || (Describirsies para Oficinas y que ofrece el servicio | presencial: servicio desemney | Linkparael ciudadanas que : o . e
No. proceso que debe seguir la (Detallarlos dias de | Costo e ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar a la |(Detallar s es por| Automatizado g servicio por | accedieron al servicio en
servicio servicio R (Horas, Dias, formulario de al servicio acumulativo | sobre el uso del servicio
o el ciudadano parala v Ia semana y Somanas) personas naturales, | ofrecen el servicio | pagina de inicio delsitio | ventanilla, (si/No) internet (onine) | el dltimo periodo
obtencién del servicio). horarios) personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripeién | oficina, brigada, (mensual)
Personal Médico) ‘manual) pagina web,
Se procedio a
proced! La fos ciudadanos, previo .
X coordianar con los : Unidad de
Coordinacién residentes de los | Pedido eserto, verbal En coodinacdn con s Dt do Seguridad Calle Gabriel Garcia
10 | entregaayuda | realizaron el L De Lunes aSsbado. | Gratuito | Minutos, horas | Ciudadania en general 8 . Oficina NOAPLICA | NOAPLICA NOAPLICA | Ciudadanfa en general |~ Ciudadania en general 100%
et oo | barrios, comnidades y | "Ereron & reateriment enrgadelos it e iments, dadana y Gestion| Moreno y Simon Bolivar
Parroquias del Cantén | °© 2" P de Riesgos.
ol los grupos vulnerables
Socializar politicas,
ocializar politicas, ) Unidad de
programas, y Coordinacién Capacitar a la ciudadania oo
acciones insterinstitucional en mediante el trabajo 8u!
dadana y Gestion
inmediatas en | materia de seguridad |  insterinstitucional en s encrgads de ez competenceen | De lunes a Viernes deacuerdoa la e Riocaos on Calle Gabriel Garcia
11 | materiade |ciudadanay gestionde| materia de seguridad Necesidad s poblacion aordnaconcon s ndoncs e durante la Gratuito | necesidad porla | Ciudadania en general & el Garck NOAPLICA | NOAPLICA NOAPLICA | Ciudadania en general | Barrios , Comunidades,etc 100%
Seguridad | riesgos para fortalecer | ciudadanay gestion de i e | emergencia emergencia coerdinacion con las| Morenay Simon Bolivar
Ciudadamay |acciones de prevencion|  riesgos para prevenir, dependencias
Municipales que
Gestion de ante el Covid-19. mitigar los riesgos.
amerite.
Riesgos
Reuniones del | ¢ onvocaalas . Dependiendo de Seguridad
CGR/COE ; La/ as instituciones Ciudadana y Gestion
Sewveo instituciones pablicas, o/ as st s encrac e s competree | n el el horario que los eventos por la pig Calle Gabriel G
12 O Y | privadas del canton | 02098 en el proceso Permanentes oodnaconcon s niudones e | g requieraporla | Gratuito | emergencia | Ciudadania en general |  4°Mesgosen alle Gabriel Gardia Oficina NOAPLICA | NOAPLICA NOAPLICA | Ciudadaniaen general | ~Ciudadania en general 100%
reuniones de las ! acuden ala Municipalidad amere porocede  planicar y brindr coordinacion con las| Morenoy Simon Bolivar
e x| puiiia reuniones " oo emergencia sanitaria ante el Py
esas Tecnicas de gy U0 previo convocatoria. Covioas iependencias
Trabajo Municipales que
Fortalecimiento. [La Unidad de Seguridad| Unidad de
de capacidades en | Ciudadana y Gestion de o Seguridad
N suscitada en las ;
territorio( Riesgos procede a * Ciudadana y Gestion
erifoneo, coordinar la comunidades por ocurrencia s e e et s oo Durante la Poblacion de las de Riesgos en Calle Gabriel Garcia Barrios, comunidades del
14 peroneo, i de deslizamientos de masa Necesidades de a5 comunidades Gestin de R procede s ccooranarle Gratuito Dias & Oficina NO APLICA NO APLICA NO APLICA Ciudadania en general - y 100%
socializacion ante | cooperacién de las o mevasidon do o conpracnd o ntiucnesd o emergencia comunidades afectadas | coordinacion con las| Moreno y Simon Bolivar Cantn Puji
eipusts €l poro el P
I titucines d depends
2 emergencia institucines de petintion delsector se iependencias
sanitariaante el | respuestay el apoyo o Municipales que
covip-19 del MsP amerite.
Nichos
Adultos 1
INHUMAGION  a)presentacion dlcertfcado de SBUTG (
defuncin,
o) Certfcado del Tsorero Maricigal de haber De unes avieres | (1379 450 Unidad de Servicios
L de l sabfecho i-Una ez cumplidos con todostos | e 7h00 @ 16h00 Calle Gabriel G Oficina - 12NICHOS)  04(SUELO) | 111NICHOS 25 SUELO
15 | Cementerio |Servicio de inhumacién nereso ce o3 1as oblgaclones correspondientes;y, equistos seprocede  ndicae o, | O /1) 80% 1A Ciudadania en general Pablicos, alle Gabriel Garcia cina NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA ) 04(SUELO) 100%
solicitados. sabadoy domingo | o 1 Comontone e tos. | Morenoy Simon Bolivar | cementerio 05 FOSAS) 22F0sAS
[ de 7h00 a 1700 g
ey
Sepulturas
bajo tierra
98.50 USD.
“Fosas en el
MACION ) enar el permiso de
exhumacién butorzacion Unidad de s
. por escrito de 1a Autordad Santaria 1Una vezcumpidos con odos os nidad de Servicios N .
16 | Cementerio senvicio de L Ingreso de los vy, De unes a viemes | Derechos de 1DiA Ciudadania en general Pblicos, Calle Gabriel Garcia Oficina NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 0 EXHUMACIONES 7 100%
exhumacion OCUMENtOS SONICIAUOS. | o) aber vanseurrde of periode de ek o por o | 16900 s o h i naco de 8a17h00 | exhumacion Morenoy Simon Bolivar | cementerio
e s e e e s 315 o rumac Cementerio, Rentas.
Centiicado del Tesorero Muncpal d haber satsecho SBUTG
1as oblgaciones rspectias
Solicitar puesto en las
diferentes plazas y | 1. ingreso de ofico dirgido e e
mercados de acuerdo a : A . e orocsadoycntome a disponblda
ala Direccion de Gestion a procede Calle Gabriel Garcia
1a disponibiidad de | prmbiental con su respectivo| 2 tefon ot Direcciénde | poreno y Simon Bolivar NOAPLCA | NOAPLICA NOAPLICA
Puestoa plazasy || S50 no puestos timbre manicipal ombercs . Gestion
17 para la realizacion de ; 08:002 16:45 Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Ambiental/Unidad Oficina o s0 100.00%
mercados | eitas de productos de| 7 erer 3 de Servicios
primera necesidad ’ e, praa o s e, Publicos
como tambien delarespuesta 4. Enrega de1a espustal ol
suministros de aseo 3 ~ofcio 5 entrega enTa | st e e
entre otros Direccién de Gestién
Ubicada en el 2do piso del NO APLICA NO APLICA NO APLICA-
centro comercial en el
canmeo
l servicio permite e accede sin ctala
Atencién al tenderalos e ala comerciantes de plazas Servicios Cotopaxi/pujii/Calle
18 publicoy comerciantes las T legada gt ninguno Descrdo s arden e lgads 80021500 Gratuito ¥ mercados y publico en| Publicos/analsita de |  Garcia Moreno y 1. OFICINA NOAPLICA | NOAPLCA NO APLICA 125 315 100.00%
comerciantes inquietudes y 8adz general plazas y mercado Olmedo
oserencins comerciantes
1. Reservareltumo | ESTERILZACION  s)Copis de  cécul y papelets e Pujl, Barrio Patoa de Oficina -
Centrode Servicio de resenvare Copia e e I Unidad de Servicos | o PO 08 io de
19 | Esterilizacion esterilizacién P a0 de n senicio s,y eaution o s debed scercare con Gratuito 2 dias. Ciudadania en general |Piblicos, y Servicios Pujiliy Centrode| NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 61 280 100%
: documentos personales y a batadoen avunsaiceno | e 8HO0 a 16h00 g Marcos a 1.5 kms. del o
Caninay Felina | quirirgica de mascotas ¥ aalantervenon Veterinarios.. " Esteriizacion
pago de servicio basico. centro de Puji
canina y felina.
Controlar que fas
personas que ocupan La fas ciudadanos,
las vias publicas para
instituciones interesadas en
Controlde | unaactividad poseael | o ioryici gepen acercarse De Lunes a Domingo Comisaria Calle Juan Salinas y
20 | permisos de Usos permiso 1-Solctud esrt,verbl s porecedesbindar lsenvido €1 Gratito Inmediato | Ciudadania en general Belisario Quevedo Fono: | Oficina NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 2 2 100%
e o cortrespandiente al Departamento de la e 07HOO A 16H00. Municipal (02725161
|
rorgade porel | Comisaria Municipaldel
GADMCP
Departamento de
Planificacion
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DERECHOS HUMANOS
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2

€ canaies
Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono dela | disponibles de
C6mo acceder al servicio Horario de atencién " . usuarios del servicio oficina y dependencia | atencién . Numero de cludadanos / | . "
¢ tea Tiempo estimado el net Link para : ! Nimero de ciudadanos /
penominaciéndel|  Descripcondel | (52 descibe el detale del e e al piblico respuessa || _(Describirsies para Oficinas y que ofrece el servicio | presenci Senvi descarparel | Uinkparael ciudadanas que
o proceso que debe seguir la (Detallar los dias de | Costo ] ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar ala |(Detallar s es por| Automatizado . servicio por | accedieron al servicio en "
servic . e ) (Horas, Dias, o . ' " formulariode | _ . eron al sed al servicio acumulativo | sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la v Iasemanay e personas naturales, | ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio |  ventanilla, (si/No) e " | internet (onine) | el itimo periodo
obtencién del servicio). horarios) personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripeién | oficina, brigada, (mensual)
Personal Medico) manual) pagina web,
Identificar amenazas,
riesgos con la finalidad | La /as ciudadanos,
de prevenir cualquier | instituciones interesadas en )
Materiales de | o\ onto de origen | el servicio deben acercarse De Lunes a Domingo Comisaria Calle Juan Salinas y
construccion en b 1. Socitud escrita, verbol o encagodadel érea competerie 81 Gratuito Inmediato | Ciudadania en general Belisario Quevedo Fono: Oficina NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 16 16 100%
onetcoon e | naturaluantropico | sl Departamento de la porocese indrel srvio ot | le 07HOO A 16HOO, Municipal (02725 161
ocacionado por | Comisaria Municipal del
material ubicados en GADMCP
1as vias Publicas.
La fas ciudadanos,
Controlar el comercio | instituciones interesadas en s encaat e e compente Calle Juan Salinas y
Comerciantes | informal del Cantony | el servicio deben acercarse cnrimacinon s mtiuions e | D Lunes a Dormingo . Comisaria
' . canton v o 1. Soitud escrita, verbol ¢ ! e |Detu "8 Gratuito Inmediato | Ciudadania en general isart Belisario Quevedo Fono: oficina NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 7 7 100%
Informales | brindar seguridadala |  al Departamento de la e porcds  siorybinir | g 07HOO A 16HO0, Municipal (02725 161
ciudadania en general | Comisaria Municipal del e
GADMCP
Juzgamientos y La /as ciudadanos,
Se avoca conocimiento
control por instituciones interesadas en
se realiza inspeccion s cncrgad deltres competene e Calle Juan Salinas y
infringuir el servicio deben acercarse conndmcin o s mttucons que | D Lunes a Domingo ’ Comisaria
previay de ser el caso 1. Solctud scits,vetal fonlosnstuions o Gratuito Dias Ciudadania en general Belisario Quevedo Fono: | Oficina NOAPUCA | NOAPLCA NO APLICA 19 19 100%
ordenanzas ! iome| ol Departamento de la e porocds 2 i ybindar | g 07HOO A 16HOO. Municipal 027002601
Municipalesy | 5 2Perura expediente | - ¢y icaria Municipal del v ete
administrativo
resoluciones
Operativos de Control
para el no desarrollo de
eventos publicos e La /as ciudadanos,
ingerirvebidas | instituciones interesadas en et s et -
alchoolicas  brindar | el servicio deben acercarse oo | De Lunes 3 Domingo ) Comisaria alle Juan Salinas y
Eventos Publicos 1 Solctud scits,vetal fon s nstuions o Gratuito Inmediato | Ciudadana en general Belisario Quevedo Fono: | Oficina NOAPUCA | NOAPLCA NO APLICA 16 16 100%
seguridad ala al Departamento de la e porocds 2 o ybindar | g 07HOO A 16HO0. Municipal 027003601
ciudadania en general | Comisaria Municipal del senieo ol
amparados en
resoluciones del coe
nacional y cantonal
Controlar que las
personas que ocupan La /as ciudadanos,
Ias vias publicas para
Apoyo para el P instituciones interesadas en ;
opare <l | una actvidad poseal |7 ey e Lanes 2D Cueroo de Agentes | Calleuan Salinasy
control de permiso el servicio deben acercarse 1 Solchud esrt,verba, 5o rocade a brindar o senicio solctaco, | D2 LUNES @ DOMINGD | iy Inmediato | Ciudadania en general | €SP0 % ABENES | gopatic quevedo Fono: Oficina NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 2 2 100%
permisos de sos [ PSS al Departamento de la de 07HO0 A 16H00. de Control o270 101
de Suelo " Comisaria Municipal del
otorgados por el
GADMCP
Departamento de
Planificacion
Identificar amenazas,
riesgos conla finalidad | La /as ciudadanos,
Apoyo parala st
! de prevenir cualquier | instituciones interesadas en
inspeccién de os | o) de origen | el servicio deben acercarse De Lunes a Domingo Cuerpo de Agentes | | CeJun Salinasy
Materiales de s 1. Solicitud escita, verbal 1 encargadadel irea competente procede, 80| Gratuito Inmediato | Ciudadania en general po de Ag Belisario Quevedo Fono: Oficina NO APLICA NO APLICA NO APLICA 16 16 100%
e | matural wantrépico | al Departamento de a strindarlsecosoade. | de 07HOO A 16HOO. de Control (o279 1601
o b ocacionado por | Comisaria Municipal del
material ubicados en GADMCP
Ias vias Publicas.
La /as ciudadanos,
Apoyopara | Controlar el comercio | nstituciones interesadas en s rersns st e o CalleJuan Slinas
trolar al formal del Cant ] deb coorimacinon s ttuions ve | De Lunes 3 D . , . Cuerpo de Agent :
controlaralos | informal del Cantony | ef servicio deben acercarse 1. Solciud escita, verbal iacén on s nteones e | DE LUnes 8 BOMINES | 6 otvito Inmediato | Ciudadania en general | <SP0 92 ABSNES | 5o oevedo Fono NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 17 65 100%
comerciantes | brindar seguridad ala | al Departamento de la et e sy bind ! | e 07HOO A 16HOO. de Control o273 101
Informales ciudadania en general | Comisaria Municipal del o soldade
omcP
A ]
Poyo para e La fas ciudadanos,
juzgamientosy | Se avoca conocimiento
instituciones interesadas en
controlpor | se realiza inspeccion ||y (o icio geben acercarse. nvcin o o oencaones ave | D€ Lunes a Domingo Cuerpo de Agentes | | C211¢Juan Salinasy
infringuir | previay de ser el caso | © 2[00 Feen AeEy 1. Solictd escita, verbal o | T o7vi00 A semoq. | Gratuito Dias Ciudadania en general o€ | Belisario Quevedo Fono: | Oficina NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 19 106 100%
ordenanzas | se apertura expediente P senico solctado - (03)2723 161
Comisaria Municipal del
Municipales y administrativo
resoluciones
Operativos de Control
para el no desarrollo de
eventos publicos e La /as ciudadanos,
ingeri bebidas | instituciones interesadas en
mpoyode control | 1ELE S o | Stsemico deben scrcarse otmsiin o b rensoncs e | D€ Lunes a Domingo Cuerpo de Agentes | | C21eJuan Salinasy
coorinaconcon s stiucones gus . ) . :
- o P eprmenae 1. Sollcitud escits, veral SRS | Geonmoontonoo. | SO Inmediato | Ciudadania en general e | Belisario Quevedo Fono NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 16 16 100%

ciudadania en general
amparados en
resoluciones del coe
nacional y cantonal

Comisaria Municipal el
P

(03)2723 161

SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

d)SERVICIOS QUE OFRECEPPPP



Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informa

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

€ canaies
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de fa | disponibles de
C6mo acceder al servicio Horario de atencién ) : usuarios del servicio oficina y dependencia | atencién . Numero de cludadanos / | . .
¢ fea mpo estimado del ne ° Link para : ! Numero de ciudadanos /
ermrrred|  Ermreme (Se describe el detalle del T T al piblico e respena | (Descriirsies para Oficinas y que ofrece el servicio presencial: Servicio P Link para el ciudadanas que
o. 2t - proceso que debe seguir la etallar los dias de | Costo =2 | ciudadanta en general, | dependencias que | (link para direccionar a la | (Detallarsi s por| Automatizado ° servicio por | accedieron al servicio en ; -
N 5 deb [ (Detallar los dias de | € e dadani I, | dependenci (link para direccionar a a | (Detall Automatizad & ci dieron al servici
servicio servicio . e (Horas, Dias, : . ’ : formulario de | _ ; ° o al servicio acumulativo | sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la i la semanay Semanas) personas naturales, | ofrecen el servi pagina de del siti ventanilla, (Si/No) ervicios | internet (on line) el dltimo periodo
obtencién del servicio). horarios) personas juridicas, ONG, web /o descripcién | oficina, brigada, (mensual)
Personal Médico) ‘manual) pagina web,
L Solcud ngosa s o el
ot v
At 6nal ngramdas' a:nwda:es Solicitud dirigido al S 1. Entregar. 2. Lunes a Viernes Unidad de Deports Calle Gabriel Garci: Oficina, teléfono, |
30 enconala ¥ coordinaciones de olicttud dirigido al 5r. adauiere en a5 ventanilas de ecaudacien; y pesarrollo Social 08h00 a 13h00 Gratuito 05 dias Ciudadania en general nidad de Deportes 2lle Gabriel Garcia NO APLICA NO APLICA NO APLICA 15 80 100%
ciudadania | eventosdentrodel |  Alcalde del GADMICP | 2 s yRecreacién | Moreno y Simon Bolivar
A > ‘s a respuesta, para a Unidad de Deportes y Recreacien. | 14h00 a 17h00
cantén Pujii i e Dpare o con s
s e ot i
PP Rp—
Actividades, tal et e s un s arson.
Una florde vida. | (1 IRC 2 e | e ncriben por medio de 2.5 procede s regsrary v unstado | Lunes a Viernes Unidad de Deportes | Calle Gabriel Garcia | 0fiin® teléfono,
31 | renovadaenla P P Uenarosdatos quese solctapor google e g St 08h00a13h00 | Gratuito o1dia Ciudadania en general o correo NOAPLICA | NOAPLCA NO APLICA 16 68 100%
adultos mayores. google drive 3.5 les afade 3 n grupo de whatsapp. y Recreacion Moreno y Simon Bolivar o
edad dorada ‘creado para informacion de cada una de 14h00 a 17h00 electrénico
modalidad z0om o seitts
Clases de baile en T
diferentes ritmos por cves e comea ol
modalidad ZOOM, 2eprocedea et et ado | Lunes a Viernes Oficina, teléfono,
. Se ribe dio d zeneral " Unidad de Deport: Calle Gabriel G: " v
32 | Academia de baile | dirigidos a nifios/nifias | > """ oor POT MO IS 1o dotos que s st por googe drve et ST 08h00a13h00 | Gratuito o1dia Gudadania engeneral | 7000 4@ Deportes | Calle Gabriel Garcia correo NOAPUCA | NOAPLCA NO APLICA 10 s0 100%
Py google drive 3.Se les afiade a un grupo de whatsapp y Recreacion Moreno y Simon Bolivar "
de8al2afosya ‘reado para informacion de cada una de 14h00 a 17h00 electronico
jévenes/seforitas de s actiddades
13 a 16 afios.
Ingresar a la pagina de la
Rumba terapia por Unidad de Deportes y Lunes a Viernes Unidad de Deport Calle Gabriel G Oficina, teléfono,
33 | Rumbaterapia |modalidad ONLINE por|  Recreacion del GAD Facebook ve Nospic 08h00 2 13h00 Gratuito Inmediato Ciudadania en general [ ’Re;ea:";: e M;E:D ES":M :’;’;av correo NO APLICA NO APLICA NO APLICA 100 100 100%
Facebook Live | Municipal de Pujii de lunes 14h00 2 17h00 v v electrénico
aviernes de 19:00 a 20:00
" " Lunes a Viernes
34 Atencién a.la Inspeccidn ,de Fampo Solicitud dirigido al S Llenar el formato a mano por la informacin requerida | Junta Cantonal, Trabajo Social, Psicologia. 08h00 a 13h00 Gratuito 10 dias Ciudadania en general Junta Cantonal Calle Gabriel Gayﬂ,a Oficina NO APLICA NO APLICA NO APLICA 15 30 80%
ciudadania parte técnica Alcalde del GADMICP Moreno y Simon Bolivar ROAREA NOARLER
14h00 a 17h00
Talleres virtuales |
de misica mm::::::;:m:as a 1.- Inscribirse en la Oficina del GAD Participantes de los
Trombén y flauta ) i Lunes a Viernes ) Pueblo cotopaxense y | Unidad de Cultura y | Calle Garcia Morenoy J:): | Municipal
2 .
35| e panoy | 2 e platfornas | pitforma de gogle dive Tsontenso | 0 | ullense batimonio | Olmedo 2729115208 | ntercuuroge | UOAPLICA | NOAPLCA | NOAPUCA | tallres viusles mes de “ 0%
pianica, guitarra y > ¢ P cantén Puj P!
y contenidos de misica
trompeta
Bibiioteca del
N . | 1.-comunicandose con el GAD Municipal
Digitalizacién de Servicio de correo . la Intercultural del Usuarios en el mes de
digital de la histc L Vi Pueble te Unidad de Culty Calle G: M J:); 6 jili tiembre del 2020
% acer italde a historia, o aechono X unesaviemes | L veblo cotopaxense . | Unidad de Cultura y | Calle Garcia Moreno y i | canton Puiiiy | 00| O APLICA Septiembre del s 100
N i cultura, arte del cantén N 12007 @hotmail 08h00 a 16h00 Pujilense Patrimonio Olmedo 2723119-208 correo ——— ——— — entre precenciales y
fnvestigaciones Puiili Jessica_paty: - otmailc| electronico, consultas virtuales
wasap
Atencién de
“'I‘;‘Z“’bm::‘:" Biblioteca del
‘GAD M |
municipal sobre Atencion de X s
temas de informacién mediante 1.-Comunicandose con la Intercultural del Usuarios en el mes de
. N encargada de la biblioteca Lunes a Viernes " Pueblo cotopaxense y | Unidad de Cultura y | Calle Garcia Moreno y J:J: | cantén Puijili y septiembre del 2020
37 | educacién cultura | plataformas digitales 1 Gratuito 1dia NO APLICA NO APLICA NO APLICA 32 100%
P ey municipal mediante wasap y 08h00 a 16h00 Pujilense Patrimonio Olmedo 2723119-208 correo entre precenciales y
M N correo electrénico electronico, ‘consultas virtuales
general solicitados personalizada. o
por el piblico y de oomassoenn
‘conocimiento del
ugar.
ol ngesaa 1o ricaldad
i o arive Lunes a Viernes
Atenciénala | Inspeccion de campo | Solicitud dirigido al St 1 5chor g sl pra a Diecion ’ Calle Garcia Moreno y J
38 peccion de camp © Uenar el formato  mano por anformclén equerida | 161 Aaldesumila pra. 08h00a13h00 | Gratuito 10dias Cudadania e general | Unidad de Turismo v Oficina NOAPLICA | NOAPLICA NO APLICA 15 30 80%
ciudadania parte técnica Alcalde del GADMICP pesarrollo Social Olmedo 2723119-208
51 actr o Oesrotosoc sumta | 14h00 2 17h00
saalsUnidad da Tramo
TNFORMACION NO
Los ciudadanos realizan su ISP ONBLE deido ala
Proyecto de Servicios de Desarrollo | solicitud de manera fisica en GADMICP-UNIDAD. Calle Garcia Morena y enitdad trxh’xJaré enun
Centrosde |Infantil en la modalidad| las oficinas de (Unidad de | 1-Carnetdevacuna, documentos personales delos |\ i, o iy nformacion presentada 10 dias plazo més | Nifios de 0a 3 afios de ’ José Joaquin de Olmedo | Oficina Unidad
39 ! " ¢ facen de o - 08:00 a 17:00 Gratuito " P . SERVICIO SOCIAL- . N NO APLICA NO APLICA NO APLICA 100 350 mecanismo para medir la
Desarrollo Infantil. | Centros de Desarrollo | Servicio Social) o a través de bisic 5 dias de prérroga; edad Desarrollo Social il
Infantil las Cordinadoras de los asico. PRIMER PISO satisfaccion ciudadana
P sobre los servicios que
Proyectode | Servicio de atencion .
Los técnicos de cada
Atencion a Adultos Mayores en el royecto son los encargados
personas con | domicilio. Servicio de | dye PSS mspm’ias 1.- Verlfiacion del registro socia (34,6%), Tener 65 Adultos mayores con | (o oo | Calle Garcia Morenay
s cumpldo omas, Vi ensector. Atencén a - % Joaai '
4o | Discepacidad. | atencion personas con | o B R e g | Vertation g mformacnpresemada | 00002 1200 Sratuito 10das masde6Sarosen | Geou e | José Joaguin de Olmedo | Oficina Unidad |\ 0 o NOAPLICA NOAPLCA 2 150 955
Proyecto de Discapacidad, || e IO s Vet cane de oot Ve situacion de ORIVER PO Desarrollo Social | ot | HOARHEA HOARLICA
persona Adultas | modalidad atencién en documentos personales, vulnerabilidad.
con los requisitos para que
Mayores el Hogaryla formen parte del proyecto.
Domiciliaria. Comunidad. P proyecto
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones.
11pos g canaies
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de a | disponibles de
Como acceder al servi Horario de atenci usuarios del servicio oficina y dependen atencién Nimero de ciudadanos / |
Tiempo estimado Link para Nimero de ciudadanos /
Denominacién del|  Descripcigndel | (5¢ describe el detalle del Recuiios para a obtencidndel sevico al pblico e reomona | (Describirsies para Oficinas y que ofrece el servicio | presencial: servicio descamn el | Linkparael ciudadanas que : o . e
No. I proceso que debe seguir la (Detallar los dias de | Costo 8 Ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar a la | (Detallar si es por| Automatizado g servi accedieron al servicio en
servicio servicio e (Horas, Dias, formulario de al servicio acumulativo | sobre el uso del servicio
o el ciudadano parala v la semana y Somanas) personas naturales, | ofrecen el servicio | pagina de inicio delsitio | ventanilla, (si/No) onieios || internet (online) | el iitimo periodo
obtencién del servicio). horarios) personas juridicas, ONG, ‘web y/o descripeién | oficina, brigada, (mensual)
Personal Médico) ‘manual) pégina web,
Visitas a las diferentes
comunidades del Oficina de
uni
Solicitud de i i 1 Entregar el documento con iy , Calle Garcia Morenay |  Desaarrollo
Accesoala Cantén, para as 1 Entregar la solictud "daiereenla venanies d ecaudacony José Joaquin de Olmedo | Social - Unidad
a s reuniones asociativas | mediante oficio al archivo ot Y No AeuicA Gratuito 8dias Ciudadania en general | Desarrollo Social NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA 50%
Informacion 3 Realizr ol seguimiento solcitud hsta  entrega de Proyectos
; para el sistema de del GAD Municipal delarespuesta
Pablica Asociativos y
agua potable, para los ;
Comunitarios
informes para el BDE
1. Entregar Ia sofcitud de acceso
ala nformacién publica en fisico 118 sollchud deacs iformacidn
o3 s decorro lcrnic il s s "INFORMACION NO
Pedido realizado por e do conestacon e | 1T ermriodelasaleuddeaces0312 | pusast e ue g produce o Calle Garcia Morenay DISPONIBLE", debido a que la
cualauier ciudadano/a para | ESPUeSta de contestacion se informacién pibla; autadals formadn . s e comt| *ste servicio ain no entidad se encuentra
Solcitud de Acceso a 10das | 2 1as | Jose de Olmedo | of I
conocer el manejo e los .50 i 4 s i o on a ratuito fudadania en genera o estd disponible en esarrollando un mecanismo.
42 |2 nformacion Pablica I manejode 05 | eso en el Art 9 de 3 LOTAIP 08302 16:45 cratt 8Os Cludadania en Beneral | ofiinas  nvel nacional nacional N satasnaseua | 5t dsponitl ° “ desarrolland
recursos Que AAMINSHAN | (10 dias y 5 cias con prorroga). | > g linea para medir el nivelde
fas entidades delEstado. | 3 periar a comunicacien con la delarespuesta et o respueta sl ols satfocion cludadanasobre 03
respuesta s a solcitud sein e soltantepor el mesiode nterscinase senicios que ofrece.
puesta 22 solicitud segin el ot o
enlines o retro e oficinas).
ajar el formulario del siio 1.5e i sl prsenta o f
et para s atgancs|| -84 e formuario del i et e e atende entodss s
Apovo sl Aresano | i, e paticipar e Ferias o CUIOTON0Sdel | ey ot comitde i par | oficinas a nivel nacional | V- 10 ¢ ABosto Nad1zy
a3 | paroloprticpacion pertica 2 Envegor el formulaioenla o) oot e Goeinonn s | 330,166 Grauito Looms atesanosyartesanss, | Sherasanielnaciona | 5, L, Ventnila nica B Nospuca Nospuca 123 153 a5
o e 2 ceto ; — e apiel s
v MYPESy Artesanias. “etctado P
Lo s 35 s o i Calle Garcia Morena y oo s DUPONBLE gt » el
esorins asolcarasesorisobre | 009 RIS 028 |, L oo | sous de otmedo | o . o eiste serico de entidad se encuentra
w | comoprocederen'os |25 €7 xdonen 08:302 1647 Graito 1001 Cludadania engeneral | 5¢2Uende en todos o5 ines o s s NOAPLICA | atencidn de casos por s 10 desarrollando un mecanismo
diversos casos que les e un o serv para ser para medir e ivelde
afect » satstaccidn ciudadana sobre los
1 Autoradondela M Autordad
s mstucion
Se recben informes ¥ Ll IR Calle Garcia Morenay No aplica, en
centficaciones pertnentes g Plnificacien, s
olicitud d los nteresados € 3 Rewiln d xttur, plancs, s asta s 17h con " | José Joaquin de Olmedo TS
45 | expropiaciones con el proyecto de soictud de os ineresad Ingresopor panos,nformes | OBO0 hasta as 17 Gratito 15 Ciudadania en general | Procuraduria Sinica, a Ventanilla atospara | SSAMSCENRRIMAN 6 ppy cp 7 15 5%
informes técnicos Téenicos fegisro [ un Passatszisen|
Declaratoria de Utiidad e et ponrescin - Acaldia sistematizar Raatadna
pibica Cboracnde Resoluin prs para el almuerzo atencién on ine
conocniento 4 gl  srobacion
ol eecutve
CoNTRATOS Y
CONVENIOS EN toiscin dela Wi utoridad de
| comvenos:decopeton, Asordindta o Ao
SENERAL Comodatos, Donaciones, o de lunes 2 vernes de Plnificacién, Compras | Calle Garcia Morena y Noaplica,en
CONTRATOS " " 1. Ingresar por Municipal, | % 16has. , N ‘
Convenio Solictud del o los interesados oo . Piblicas, Obras publicas, | José Joaguin de Olmedo TS
46 | AomsaTRTvOS | comeRO e par fa sumila espectva el Eecutvo Munical |, L M | Cconunrecesodeds | Grawito 15 Ciudadaria engeneral | "Io1e% O0res P Ventanilla dotospara | SMSIRERIN g ppyca 15 u a0%
PERSONALES LOSEP- * itucionales; oot acamento s minutos para el uradurta indica, sistematizar
COMODATOS. - PERMUTAS - riope . Alcaldia Seman
conocmientoy autoiac gl gt aimuerzo atencién on ine
AOMINISATRATIVOS | ARRENDAMIENTOS Vaprobacin e de e
CODIGO DE TRABAID
o | e
<ABSOLUCIONES, racconarientcs 1 Autoradn dela M Autordad d
posry subcivisiones urbans, I
rurales, reestructuracion it respsciv s eparaments | de s a viernes de Calle Garcia Morena y Noaplica, en
oo | parcelaia, propi resstos | 1 _— i 08100 hasta I35 1645 et secrearia | 4o
. orizontal, unificacion, neresare con un receso de ratuit ias iudadania en general eneral Procuraduria fentanilla jatos para | SEAeSTTIREAA 1o esta disponible en
A INFORMES, horizontal, unif Informes Tecnicos Techcos e Avaliosy Catasros, Regitr deds | Grauito 2d Cludsdania en general | General Procurak Ventanil; datos p Sseisiisie| 0-E512 dsponil » a 95%
afectacion del suelo, exceso e, ponrescin minutos para el Sindia, Secretaria Gral, sistematizar i
ORDENANZLS. de dreas o iferencizs, Gboracnde el aimuerzo atencién on ine
ACUERDOS, canes dcotvn, coodmintodl ey seomaen
ResoLucones uvgs| o decuias pieuy
DEPORTIVOS Y MAS " s,
ORDENANZA, ACUERDOS,
T A R e o
orespandlene, contarma el e ados s proetarios
e o soreresntante s vl rtecrond
comiuctorque s rerado s o Gobier Autn
ecanabzndo il e Caton .
2torme de aprobacinds pance y planos prods.
) Comprasante de depéiade ot
0 Comprabant g a1 E4APA, o i Adriistadors
de A Paatle e sa el o, or mtaacén e os
) cuntr coins de o plnos st
6125 cfccdones de s ot s e s, 001
2 Memora de o stucural, datos e sudl,disfode
‘ PRT—p— lle SIMON BOLIVAR
i estructuray recomendaciones a(:s:gowocfmzsmy "INFORMACION NO
2 DISPONIBLET, debido a
s oo y ot unpniro i, o refeonales debain e om0 SEGUNDO PISO NUEVAS SrONBLE ool
cludadanas lunes aviernes 08:00 a . OFICINAS ADMINISTRATIVAS eniad trabajard n un
a8 PERMISO | PERMISO DE i i s oo vy s Gratito 10dias Giudadania en general ofcinas o Oficnas o NOAPLICA NOAPLICA 1 174 mecarsmopramel s
reccon evdarment habitades prs o e de sy func OBRAS PUBLICAS satisfaccion ciudadans sobre los
o witadospors o senicos que brinda ala
ciudadania
i saborada s un rfsiona rsponabe star duta dveion opas Correo electrénico: o apiica
71 Cuando o dsefo contemple una excavacin e mdsde o respeciv i
250m.de profundda, e reer prsetar sl e
usioy1a et de stema e sxcavacon, con pancsy
e ol rooo.
) Adjntar contratanorradadedrecin énia
oo do proyec enr f s posetario un
rofeions e contncan et neniero)
ampres comtrctrs ol deberd ndiarla
esponcalidadde ambas pare oor f cumplmientoy
epuimient de ospanos sprobadosdurane b onsrctn,
91 obra erd fecutada inamen ajo  uperiande.
[Lr s pa—————— T
umplmintoalos s revamente apobados o e
[T — Calle SIMON BOLIVAR y y
VICENTE ROCAFUERTE INFORMACION NO
2 Ovecor sl a1 undad e ROCArET DISPONIBLE", debido afa
ATENCION A LAS . Los ciudadanos y ciudadanas comespapnden. enitdad trabajard en un
Inspecciones tcricas y lunes a viernes 08:00 a . OFICINAS ADMINISTRATIVAS
49 | NEcESIDADES DE LA | PPSIONS IS | igrecarin s solciud ol arhivo Uensr 1 solcud cara U Gratito 15 dias Giudadania en general ofcinas o Oficnas o O ApLICA O ApLICA 75 ) mecanismo para medira
QuDADANIA generalde a nstitucin eeci tencon rak sl nform Y oA oIS satsfacidn ciudadana sobre los
emite aldirecor. 4. Oscto sumla 312 senicos que brinda ala
o koot a st ds s udadans,
Gorreo electrénico: o aplica dac
11s st e 3 Diector e
, Pagelets de . o e
Regulacion Municipal del | 1. Entregar la solicitud enla | votacin, eposmile. .50 ek st Calle Smén Bolivar y Vicente
Solicitud de Uso 3 Oirccién de Direccion de SolcTupoE s 0E
50 e 6 s Centicado deno 08002 16:45 396 2dias Giudadania en general preceibn e | Rocafuert, Centrode tencion|  Precelén de No wope! Noaplica 474 107 0%
e Suelo Rural cumpliendo con los requisitos | adeudar delRuc Ciuddana Municipal
fachaca et neado. . e exinde o Doumenta
e stoivacin da s de Sulo
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https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/tramite.php?cd=2442
http://www.servicioartesanos.gob.ec/
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1qcGZTYRrR3VIWwNPf35s4Bhyap7pZk5X/view?usp=sharing
lotaip2020/administrativo/LOTAIP 2020/AppData/trabajos entidades lotaip/Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos/Literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica.pdf
https://www.dpe.gob.ec/contacto/
lotaip2020/administrativo/LOTAIP 2020/AppData/trabajos entidades lotaip/Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos/Literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica.pdf
https://www.dpe.gob.ec/contacto/
https://drive.google.com/file/d/1Unbzge2gTAJd8F_xFoxO6UV3_ROzBOzB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Unbzge2gTAJd8F_xFoxO6UV3_ROzBOzB/view?usp=sharing

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

11pos Ge canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de a | disponibles de
Como acceder al servicio Horario de atencién Tiempo estimado|  Ustarios del servicio oficina y dependencia atencion Prr=m Numero de cludadanos / | oo i ionos
(Se describe el detalle del al piblico o (Describir i es para Oficinasy que ofrece el servicio | presencial: Servicio L Link para el ciudadanas que
Denominacién del|  Descripcién del s oS 1a hicecion et servic de respuesta descargar el
No. o proceso que debe seguir la (Detallar los diasde | Costo - ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar a la |(Detallar si es por| Automatizado . serviciopor | accedieron al servicio en
servicio (Horas, Dias, ? : . § formulario de | _ " ® o al servicio acumulat sobre el uso del ser
o el ciudadano para la servicioy donde se obtienen) la semanay personas naturales, | ofrecen el servi pégina de del siti ventanilla, (Si/No) internet (on line) el dltimo periodo
Semanas) servicios
obtencién del servicio). horarios) personas juridicas, ONG, web /o descripcién | oficina, brigada, (mensual)
Personal Médico) ‘manual) pagina web,
Emision del . 1t Solciu e Unidad d Gestion
Informe de Regulacion Copiade a Excritur, Copia egile de Cédulade | urbana. 2. S dlegs técnio responsable Calle Simon Bolivar y Vicente
Informe de 1.Entrega de Soictud mediante: o . Copla gt q - Direccién de Direccien de
51 . Municipal M (Linea de # Cludadania, on, 08:002 16:45 300 2dias Ciudadania en general Rocafuerte, Centro de Atencidn " No Noaplica No aplica 394 54 0%
Regulacion ren) especie valorada it s Planificacion o Vot Planificacion
Municipal IRM oniicion
1.ta Soldud g 1 Undad d Gesian
ja dela € ale Simon Bolivar y Vicente
Certificado de no ntrega de Solicitud mediante | %2912 ireccién de < M ireccion de
52 " No afectacion de predios | * E"Ve8% de Soictud mediante | ¢, i, 3 i 08:00 16:45 o 24 Ciudadania en general Direccién Rocafuerte, Centro de Atencion | 0rercio" & No No aplica Noaplica o 0 0%
afectacion urbano icio . Planificacion Cntonn o) Planificacion
i
Ofici, Copia de a Escritrs,Copia legible de Céduade | 51 st legs o rector e
Aorobacion d Ciudadana, 6 a
probacién de prec, “nea de Fricn, Formulara de Calle Simon Bolivary Vicente
53 planos Arobacon Geplanos | - Enrega de soietud medante & ] 08:00 16:45 200 8 dias Ciudadania en general precion se | Rocatuerte,centro e avencion| - Dreceion de No Noaplica No aplica 51 5 0%
[ arquitecténicos oficio e P anificacion Chsadoms ol anifcacion
copias, Obsenadone.
profesional encargado. Fanos
Copia dela scrtura,
Calle Simén Bolivar y Vicente
Permiso de 1. Entrega de Solctud mediante | Cludacania, Papelta de Votacién, Pago del mpuesta | U212 2 4 s ténico responsable Direccién de v Direccien de
54 Permiso de trabajos varios ® Cludadania, Papeletade Votackn, Pago delimpuesto |\ oo o el permio | 08003 16145 17.48 2dias Ciudadania en general Rocafuerte, Centro de Atencion ' No No aplica No aplica 78 5 0%
trabajos varios oficio predil, Descripeion deos 1abajosa realzar yun | ™ e ovceonte s mapes s 10 Planificacion Planificacion
e s e o Ciudadana Municipal
1.3 Solud g a1 Drectorde
Panfacion 2. 5e deega al tico Calle Simén Bollvar y Vicente
Permiso de 1. Entrega de Solctud mediante | MM delcuerpo de bomberos, Permiso de esponsae pars s reviionyde s Direccién de v Direccien de
55 Permiso de Habitabiidad ® construccio, verficacion de que a vivienda eté e e 08:00 2 16:45 1930 3dias Ciudadania en general Rocafuerte, Centro de Atencion ' No No aplica No aplica 16 1 0%
Habitabilidad oficio e necesaro nspecaén. 3. e e Planificacion Planificacion
st totaimente e Ciudadana Municipal
umiido con o requision
i i 2 Calle Simén Bolivar y Vicente
Informe Bésico de | Informe Basico de | 1. Entrega de Solcitud mediante uefo, i de ibrica, plano topografico Panifcagén 2.se delegaa éenico Direccién de. v Direccien de
56 p p ® uefio,linea de fibrica, plano topogr esponae ars s reviionyde s 08:003 1645 77 3.dias Ciudadania en general Rocafuerte, Centro de Atencion ' No Noaplica No aplica 129 2% o%
subdivision subdivision icio seoreferenciadode preo, caracterstcas geneals | er ey oo Planificacion o o Planificacion
delproyecto,
1.3 Solud lega a1 Drectorce
i 2 Calle Simén Bolivar y Vicente
Informe Basicode | informe Bisicode | 1. Entrega de Solcitud mediante uefo, lnea de fbrica, plano topogrifico esponsae pars s reviionyde s Direccién de. Direccien de
57 . p ® e e oo Dane topograf Hepen oo 08:00 2 16:45 77 3dias Ciudadania en general Rocafuerte, Centro de Atencion ' No Noaplica Noaplica 17 o o%
Urbanizacion Urbanizacion icio 3 Planificacion P Planificacion
delproyecto,
woma vgente
Anteproyecto de Anteproyecto de 1. Entrega de Solictud mediante | o | o Direccién de CalleSimn Bolfvar yViente | i ge
58 proyecto g2 de ol fante | municpio g 08:00a 16:45 200 15 dias Cludadania en general ! Rocafuerte, Centro de Atencion| O “ No No aplica No splica 1 0 0%
Urbanizacion Urbanizacion oficio 1a propiedad, lneade | neces " Planificacion feA Planificacion
P P iudadana Municipal
energia cléctria, telefonia, planos,cd con los planos wbanizacén
Solcitud, copiade acédula del propetario nforme de
aprobacién delanteproyecto, cetficado de no adeudar
3l municipo, copi de'a escriturs,certeado del
Proyecto linea de fibrics, Paifacion . Calle Simén Bolivar y Vicent
ale Simén Bolivar y Vicente
Proyecto defintivode | 1. Entrega de Solicitud mediante | akcantrilac, Jetonis, planos, cd Direccién de Direccién de
59 | definitivo de O e iatintions g - 08:00a 16:45 200 15 dias. Ciudadania en general o |Rocafuerte, entro de Atencion| - eCton ¢4 No No aplica No aplica 4 1 o%
urbanizacién ! Ciudadana Municipal
potable alcantrilado, energia lécricaytelefonia, wbanizacén
pago gl impuesto predial, planos detallando el rea
vrde, nforme favorabe dl estudio ambiental urbano
enitido por el ministero del ambiente,
Soiciud, Copa d a cédula d os propietrio,inea de
fibrics, copia de
. 3 Calle Simén Bolivary Vicente
Subdivisiones ntrega de Solicitud mediante | a esertus, certficado de ravamen, ceriicadode | 71120012 S delega al énico ireccién de Y ireccién de
60 Subdisiones Urbanas | 1+ E7e8? de Solicitud mediante | fcado degravamen, ceriicadode | oy bl s reviiny o ser 08:00 16:45 200 5 dias Ciudadania en general o b Rocafuerte, Centro de Atencion| 0 o No No aplica No aplica 2% 0 0%
Urbanas oficio fiesion Planificacion Planificacion
e e el wela Ciudadana Municipal
impuesta predia, planos
subdivsiones 1. Envgade Sl mednte [ incs i Dreccinge | CHleSminBotary Ve | o0,
q | Sudvis Subsiones Rurals 0 de Sl o oot st rmonvars | 08002 1645 20 sans Gudacania en general Drecinde | qcaere, Cantoda tencion|  Drecconde "o Nospica Nosics F 10 0%
urales Impuesto preda, plancs. o pecsin 3 e e s Ciudadana Municipal
Solcitud, Copa de a cédul d os propletario, nea de | 13 Soctud loga s Drector do Calle simén Balivar y Vi
Reestructuracion 1. ntr icitud med vica,centificado de no adeudar al Muiciio, copa de | 2112007 2 5 dele lécico Direci alleSimen Bolvary Vicente | o
62 \ Reestructuracion parcelaria | 1 £717667 0¢ Soictud medtante. fibric,ceticado de noadeudar sl Munioio conacde | wpanapiepr a revision y e sr 08:002 16:45 200 5 dias Ciudadania en general prreceion e | Rocatuerte,Centro e tencion| - preeeton e No Noaplica No aplica 3 1 0%
parcelaria icio aescritura, o \ anificacion f anifcacien
impuesto predia, lancs. sprobacion e restrcaturacion
Unificacion de 1. Enrgade Sl mednte e ot den o A o] TSN st e oveccinge | ColeSminsaary Ve | om0
& o Unfcacién de Lotes oo ce ol o cart i conade | aiarostonyaos | 080021645 200 sans Gucdadaniaen general Drecténde | ocatuere Centroce tencien|  Dreceon 40 No No apica No plca 10 2 o%
otes ‘mpuesto predi pancs, e g, Seemite Cludadana Municpal
Excedente de 1. nvegadesolciud medinte |t conad Direccion de ColleSimén Balivar yViente |y g de
o | B xcedente deterenos s de Sl v e o conde| s revuinyats | 08002 1645 200 sdis Gudadania en genral prec Rocafurt, Cantro de Atenidn| e No No apica No plca 36 2 o%
errenos icio 2 escritra o e anificacien e e e anifcacien
impuestoprecial ianos. apovacon del scedentss Cludadana Municpal
Solcitud,inea de Fibics, cetficado de no adeudar a
muricipio,  copia del
Parifacion Calle Simon Bolivary Vicente
Propiedad ntrega de Solicitud mediante arifacion2 ireccién de ireccién de
65 P Propiedad Horizontal | 1+ ENVeER de Slicitud mediant I i 08:00 16:45 200 5 dias Ciudadania en general o g Rocafuerte, Centro de Atencidn| - No Noaplica No aplica 1 0 0%
Horizontal oficio plr e Planificacion Chtadons Vol Planificacion
cel




Tde7

Art. 7 de la Ley Org

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, hora

a de Transparen

y Acceso a la Informa

s de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpl

DERECHOS HUMANOS

Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la| disponibles de
C6mo acceder al servicio Horario de atencién usuarios del servicio oficina y dependencia Numero de ciudadanos / "
Tiempo estimado Link para Nimero de ciudadanos /
el ® (Se describe el detalle del Reauisitos para a obtencion del servicio al publico st (Describir si es para Oficinas y que ofrece el servicio presencial: o Link para el . i . L
No. proceso que debe seguir la (Detallar los dias de Costo o ciudadania en general, | dependencias que | (link para direccionar a la | (Detallar si es por| servi io en
servicio , senvicioy donde se obtienen) (Horas, Dias, formulario de o al servicio acumulativo | sobre el uso del servicio
oel ciudadano para la v lasemanay Semanas) personas naturales, | ofrecen el servicio | pagina de inicio del sitio |  ventanilla, internet (on line) el dltimo periodo
obtencién del servici horarios) personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | oficina, brigada, (mensual)
Personal Médico) ‘manual) pégina web,
e s d i formlaiode | 1259 el v Cllesimn salfar y Ve
6 ntrega de Solicitud mediante |  aprobacién de planos, Certificado de no adeudar al Planiicagon telegs al eenico ireccion de 2118 Simon Bolvar v Yicente ireccion de
66 Modificacién de Modificacion de planos 1 Entrega de Soictud mediants probaciba de planas, Certficado deudaral responsable para la revision y de ser 08:00 2 16:45 2.00 5 dias Ciudadania en general o o Rocafuerte, Centro de Atencion o g No No aplica No aplica 2 1 0%
planos oficio Municipio, Formulario del INEC, Planos Impresos 4 bt Planificacién Clodsdans Muntepal Planificacién
St
O, Copiade i Ecrur, Copia e Cde
" " i Cllesimén lar yViente
Actualizacion de 1. Entrega de Solicitud mediante Panificagan 2 Se delege sl Direccion de Direccion de
& Planos Acualizacion de Pl oficio Municipio, Formulariodel INEC, Planos Impresos & | sererse o0t T30 S0 08:002 16:45 144 sd Cludad: general Planificacion ke 'c " dc e L ‘: . Planificacion N Noapl No apli 8 1 0%
rcesons encarado, o cons e s s
Srobsdos
Planificacin 2. Se delega altécnico Calle Simén Bolivar y Vicente 5
68 Apmbavcmn de Aprobacién de vias 1 Entrega de Soictud mediante Solicitud, informe de afectacién vial. responsable parsl evsin y deser 08:002 16:45 200 5 dias Ciudadania en general Direccién de Rocafuerte, Centro de Atencion Direccitn de No No aplica No aplica 2 1 0%
permiso de s e antasin s o s | conesmon satary vieme .
69 |ocupacién de viay | 7T 06 CRcon e | 1 Enreen e S mectante Lineade i sl e s st dese | ogonateas 200 2a0s Giudadanisen general e o | Rocofuerte, Centrode tencion| - Precelen de No Nospica No sk 1 1 o%
acera v aprobacién del anteproyecto de Cludadana Municipal
Marginadiones Mediante stencion por | Propedadmteriadevent 2| pevnants e v tasaregistral Regstro Muricipalde | GabrilGarca Moreno 5-00y/
70 el Material Registral e eton Marginsciones - Orgnly copia deldocumentoa |, “nSerre marmdoderelind | 0g00217,00 | depende del Sdias Ciudadaniaen general | laPropiedad y | Rocafuerte  Telefono: | Ventanilla No menno 1000 1,550 0%
o Cmidon de wamitea Mercanti 723100 Exte, 213
Para ser llenado por | itucic que. le Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
DD/MM/AAAA
FECHA ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION:
CHAACTU o ORMACIO! 30/09/2020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y LA UNIDAD DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ING. MARCELO CALLES (DIRECTOR ADMINISTRATIVO) - ING. DIEGO OLMOS T. (LIDER DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS)

CORREO DELOLA EDELA DE LA INF diegoolmosgadpuiili@gmail.com
NUMERO TELEFONICO DEL O LA DE LA UNIDAD DE LA INF : (032)725773 EXTENSION 221

SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

d)SERVICIOS QUE OFRECEPPPP


http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
http://www.adminsitracionpublica.gob.ec/
https://drive.google.com/file/d/1Unbzge2gTAJd8F_xFoxO6UV3_ROzBOzB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Unbzge2gTAJd8F_xFoxO6UV3_ROzBOzB/view?usp=sharing
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
mailto:diegoolmosgadpujili@gmail.com

