Como acceder al

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder

Requisitos para

servicio la obtencién del
. a obtencién de
(Se describe el . . Horario de
servicio .
detalle del . L. atencion al
e .. (Se debera listar | Procedimiento 1
Denominacion | Descripcion del | proceso que . . publico
No. .. . . los requisitos interno que ,
del servicio servicio debe seguir la o . . . . |(Detallar los dias
. que exigela |sigue el servicio
el ciudadano D de la semana y
obtencién del .
parala .. horarios)
L servicio y donde
obtencién del :
. se obtienen)
servicio).
En el caso de
requerir .
. 4 » 1. La solicitud
informacion
llega ala
para una sola e
méxima
ersona, se .
p . autoridad de la
necesita que el o
int d institucion.
interesado se
acerque a la (Alcalde)
erd 1. Presentar 2. Pasaala
. oficina de . . .
Brindar Control solicitud por Direccién de
capacitacion . escrito al Sr. Gestion
L Ambiental para .
técnica para la . Alcalde. Ambiental. De Lunes a
ASESORAMIEN o brindar la . .
1 . obtencion de los |. L 2. Realizar el 3. Esta a la vez, Viernes 08:00 a
TO TECNICO . informacion . .
permisos seguimiento a la |pasa a la Unidad 16:45

ambientales a los
usuarios.

necesaria. En el
caso de necesitar
el asesoramiento
para un grupo
de personas u
asociacion se
solicita mediante
escrito dirigido
al Sr. Alcalde.,
especificando el
tema de interes.

solicitud hasta la
entrega de la
respuesta.

de Control
Ambiental, la
cual es la que
genera, produce
o custodia la
informacién.

4. Se entrega la
respuesta al
solicitante.




1. La solicitud

llega ala
maxima
autoridad de la
institucion.
(Alcalde)
Se realiza 1. Presentar 2.Pasaala
inspeccionesa  |Mediante solicitud por Direccién de
las denuncias solicitud escrita |escrito al Sr. Gestion
ATENCION A recﬂ?ldas por dirigida al Sr. Alcald.e. Ambiental. pe Lunes a
escrito de Alcalde, 2. Realizar el 3. Esta a la vez, Viernes 08:00 a
DENUNCIAS . . .
actividades que |argumentando |seguimiento ala |pasa a la Unidad 16:45
generan problema y solicitud hasta la [de Control
contaminacién |direccién exacta. |entrega de la Ambiental.
ambiental. respuesta. 4. Se entrega la
respuesta al
solicitante,
indicando la
fecha que se va a
realizar la
Inspeccion.
1.E i
S necesatio 1, Aprobacién
que la obra este .
. . del listado de
Las Direcciones |contemplada obras a
de Planificacién |dentro del eiecutarse
Se realiza la y Obras Publicas |presupuesto ) -
- . durante el afio.
documentacion |solicitan a la anual del GADM .
. . ., L 2. Solicitud
y las gestiones  |Direccion de Pujili. dirieida ala
GESTIONAR  |necesarias ante |Gestion 2. Presentar Diregccién de
LICENCIAS |el Ministerio del [Ambiental se solicitud por Gestion De Lunes a
AMBIENTALES | Ambiente para [realice las escrito a la Ambiental Viernes 08:00 a
DE OBRAS  |obtener la gestiones Direccién de 3 Estaa Ia.vez 16:45
MUNICIPALES [Licencia necesarias para |Gestién ! L
. . pasa a la Unidad
Ambiental de las |obtener los Ambiental.
de Control

obras
municipales.

permisos
ambientales para
todas las obras
municipales.

2. Realizar el
seguimiento a la
solicitud hasta la
entrega del
respectivo
permiso.

Ambiental.

4. Se entrega la
respuesta a la
Direccién
requiriente.




Se debera
realizar una

1. Se califica la

solicitud L.
s solicitud
diriguida al Sr resentada por
Alcalde , luego p X p De 04am hasta
estar aprovado |el interesado.
el Sr alcalde .. .| las08am,de
. . el oficio,pago de |2. Pasa al Comité
Barrido de los sumilla al lat ) de Evaluacis 08am hasta las
Servicio de desechos solidos |Director de szrjizc?oporui las zra\g uacion 12am horas y de
Barrido generados enel |Gestion » 4 P 5 1:30 pm hasta las
. calles esten aprobacién
Canton Ambiental , y el . 17:30 pm de la
. asfaltadas o correspondiente.
Sr director . S tarde son tres
. . . |adoquinadas. 3.Notificacién de .
sumilla el oficio horarios.
resultados del
al responsable servicio
de la unidad de ..
. solicitado.
Residuos
Solidos.
se debera
rea.l 1.zar una 1. Se califica la
solicitud ..
diriguida al Sr solicitud
. & presentada por De 12h00 a
se realiza la Alcalde , luego . .
. el interesado. 19h00 los dias
recoleccion en el Sr alcalde L .
. X 2. Pasa al Comité| lunes, miercoles
los contenedores |sumilla al Aprobacion del

Servicio de

que estan

Director de

oficio pago de la

de Evaluaciéon

y viernes en la

. . para la zonna urbana.En
recoleccion colocados en Gestion taza de L
. . aprobacién la zona Rural de
sectores Ambiental , y el |recoleccion . i
. . correspondiente. [ lunes a vierner
estratejicos del  |Sr director e .
canton sumilla el oficio 3.Notificaciéon de| en horario de
resultados del 06hooa 14h00.
al responsable servicio
de la unidad de .
. solicitado.
Residuos
Solidos.
Se debera
li
rea. 1.zar una 1. se califica la
solicitud .
diriguida al Sr solicitud
. &4 presentada por De 12h00 a
El servicio de Alcalde, luego X .
el interesado. 19h00 los dias
transporte se lo |el Sr alcalde " .
R i X 2. Pasa al Comité| lunes, miercoles
realiza con tres |sumilla al Aprobacion del

Servicio de
transporte y
disposicion final

carros
recolectores y
una
minivolqueta en
todo el canton.

Director de
Gestion
Ambiental , y el
Sr director
sumilla el oficio
al responsable
de la unidad de
Residuos
Solidos.

oficio pago de la
taza de
recoleccion

de Evaluacion
para la
aprobacién
correspondiente.
3.Notificacion de
resultados del
servicio
solicitado.

y viernes en la
zonna urbana.En
la zona Rural de

lunes a vierner

en horario de
06hooa 14h00.




Se debera
realizar una

1. Se califica la

solicitud solicitud
diriguida al Sr presentada por
Alcalde , luego el interesado.
el Sr alcalde 2. Pasa al Comité| De 07:00 am
B sumilla al de Evaluacion hasta las 12:00
Proteccién al Entrega de . Estar aprovado
7 . . . Director de . para la am,de 13:00 pm
medio Ambiente |Plantas Nativas . el oficio .
Gestion aprobacién hasta las 16:00
Ambiental , y el correspondiente. pm
Sr director 3.Notificacion de
sumilla el oficio resultados del
al responsable servicio
de la unidad del solicitado.
Vivero Forestal
Una vez
levantado el
informe EVIN se La fos
i
. ciudadanos, A traves de la
procedio a . . N
. previo pedido .. coordinacion
L coordianar con . 1.- Solicitud . L
Coordinacion escrito, verbal R interinstitucional
los entes escrita o verbal,
entrega . dan a conocer el 1 se procede a De Lunes a
8 . . pertinentes de reporte . .
asistencia evento o L canalizar la Domingo
L acuerdo al . instituciones de
humanitaria . mediante reporte entrega de
evento suscitado respuesta . .
. de las asistencia
de origen natural o .
. Instituciones de humanitaria.
o antropico para
. respuesta
canalizar la
ayuda necesaria.
. Capacitar a la
Socializar ] P . La encargada del
o ciudadania en N
politicas, . area competente
tematicas di ..
rogramas, . en coordinacion
P g y referentes a Mediante
acciones . R con las
. . seguridad coordiancion con . e
inmediatas en . . Necesidad de la |instituciones que [De Lunes a
9 . ciudadana y Autoridades . . .
materia de . poblacién amerite Domingo
. gestion de locales,
Seguridad . porocede a
R riesgos para cantonales, ect. .
Ciudadama y . it planificar y
. revenir, mitigar .
Gestion de p O & brindar el
. cualquier tipo de . .
Riesgos. . servicio solicito
emergencia .
La encargada del
La/ as area competente
. Seconvocaalas |, . . e
Reuniones del instituciones instituciones en coordinacion
CGR/COE ibli involucradas en con las En el el horario
ublicas,
Cantonal, p R ! el proceso instituciones que |que se requiera
10 X y privadas del P Permanentes X quefq q
reuniones de las B o acuden a la amerite por la
o cantén Pujili a ... .
Mesas Técnicas . Municipalidad porocede a emergencia
. reuniones . e
de Trabajo . e previo planificar y
planificadas. . .
convocatoria. brindar el

servicio solicito




La /os

La Unidad de ciudadanos, La Un.idad de
Seguridad previo pedido Se:*gurldad
Ciudadana y escrito, realizan Clud.a\ldana y
Emision Gestion de el requerimiento . G.e stion de
11 certificados Riesgos en base | 4o verificacion 1- S,OhCImd Rlesg?s procede De 1 unesa
. alos escrita a realizar la Viernes
zonas de riesgo del lugar o . S
requerimiento predio para mnspeceionin
existente realizar Ia situ, verificar las
procede a inspeccion en el coodenadas del
verificar las lugar . lugar
coordenadas del
predio solicitado
La Unidad de
Seguridad
Ciudadana y La /os La Unidad de
Gestion de ciudadanos, Seguridad
Riesgos en base |previo pedido Ciudadanay
12 Inspecciones alos escrito, realizan |1.- Solicitud Gestion de De lunes a
zonas de riesgos |requerimientos |el requerimiento |escrita Riesgos procede |Viernes
existentes de ayuda a realizar la
procede a inspecciones de inspeccién in
verificar in si tu |zonas de riesgo. situ
la necesidad
identificada
La Unidad de
Todas las Mediante Seguridad
13 Emision de personas que solicitud escrita |1.- Solicitud Ciudadana y De Lunes a
certificacion de |esten al Lider de la escrita Gestion de Viernes
aprobacion de  |organizando USCYGR Riesgos procede
planes de eventos de a verificar los
contingencia concentracion requisitos
para eventos de |masiva deberan establecidos para
concentracion  |gestionar este la emision de
masiva. documento. este documento.
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Cementerio

Servicio de
exhumacion

1. Ingreso de los
documentos
solicitados.

EXHUMACION
a) LLenar el
permiso de
exhumacion.
b)Autorizacién
por escrito de
la Autoridad
Sanitaria
competente de
conformidad con
la Ley; y,

c) Haber
transcurrido el
periodo de seis
afios, por lo
menos, desde la
fecha de
inhumacién.
d.-Certificado
del Tesorero
Municipal de
haber satisfecho
las obligaciones
respectivas

1.- Una vez
cumplidos con
todos los
requisitos se
procede a
indicarle el
nicho, fosa o
suelo que ha
sido asignado.

De lunes a
viernes de 8 a
17h00




Solicitar puesto
en las diferentes
plazasy
mercados de
acuerdo a la
disponibilidad

1.- ingreso de
oficio dirigido a
la Direccién de
Gestion
Ambiental con
su respectivo
timbre

copia de la
cedula,papeleta
de votacién,
carta de agua luz
o teléfono,
fotografia
digital,pago de
la carta de los
bomberos 1.
Llenar el
formulario de la

Luego de
ingresar el oficio
es reenviado a la
unidad de
servicios
Publicos, el
mismo que es
procesado y
conforme la
disponibilidad
se lo atiende 1.
La solicitud de
acceso a la
informacién
publica llega a la
maxima
autoridad de la
institucion.

08:00 a 17h00

de existirono  |municipal solicitud de .
2. Pasa al érea
Puesto a plazas y|puestos para la acceso a la
15 o . . que genera,
mercados realizacién de informacién
e produce o
ventas de publica; 6 .
custodia la
productos de 2. Llenar la . ..
. R D informacion.
primera informacién si el .
. .. B 3. Se remite a la
necesidad como servicio esta .
. . . méxima
tambien disponible en .
L. . autoridad o
suministros de internet (en . X
) quien preside el
aseo entre otros linea). L
. comité de
3. Realizar el .
L. transparencia,
seguimiento a la seetin sea el
solicitud hasta la|> 0
troea de Ia caso, para la
en
& firma de la
respuesta.
respuesta.
o 4. Entrega de la
2.- oficio se respuesta al o la
er?tregz'a enla solicitante por el
Dlre?cmn d.e medio de
Gestion Ub'lcada interaccién que
en el 2do piso haya escogido.
del centro
comercial en el
GADMCP
El servicio se accede sin cita
Atencion al permite tender a |la atencién es de
. . . De acuerdo al
16 publico y los comerciantes |acuerdo a la la ninguno 8:00 a 16:00
. .. orden de llegada
comerciantes las inquietudes y |llegada de la
sugerencias comerciantes




ESTERILIZACI (1.- Una vez
ON a)Copia |cumplidos con
1. Reservar el , )Cop P
delacédulay |todoslos
- turno .
Servicio de papeleta de requisitos, el
Centro de . presentando los L . . |Delunes a
e esterilizacion votacioén.. usuario debera .
17 Esterilizacion . documentos viernes de 8h00
. . quirtrgica de b)Pago de un acercarse con su
Canina y Felina personales y AR - a 16h00
mascotas . . |servicio basico. |mascota bafiado
pago de servicio
I f y en ayunas al
basico.
centro para la
intervencion.
Controlar que |La /as
las personas que |ciudadanos,
ocupan las vias |instituciones
ublicas para interesadas en el Se porocede a
Control de P . p .. .. . P De Lunes a
. una actividad servicio deben  |1.- Solicitud brindar el .
18 permisos de osea el permiso |acercarse al escrita, verbal.  |servicio Domingo de
i ita, v . vici
Usos de Suelo  |P pert o 08HO00 A 17H00.
cortrespondiente | Departamento solicitado.
otorgados por el |de la Comisaria
Departamento  [Municipal del
de Planificacion |GADMCP .
Identificar
amenazas, La /as
riesgos con la ciudadanos,
finalidad de instituciones
. . La encargada del
. prevenir interesadas en el )
Materiales de . .. .. érea competente De Lunes a
. cualquier evento [servicio deben  |1.- Solicitud .
19 construccion en de ori tural 1 it bal porocede a Domingo de
e origen natural|acercarse a escrita, verba .
vias Publicas g . brindar el 08HO00 A 17H00.
u antropico Departamento .. ..
. . servicio solicito.
ocacionado por |dela Comisaria
material Municipal del
ubicados enlas |GADMCP .
vias Publicas.
La /as La encargada del
ciudadanos, érea competente
Controlar el S pete .
. instituciones en coordinacion
comercio .
. interesadas en el con las
. informal del .. .. e De Lunes a
Comerciantes i servicio deben  |1.- Solicitud instituciones que R
20 In ) Canton y brindar 1 it bal it Domingo de
nformales . acercarse a escrita, verba amerite
seguridad a la 08HO00 A 17HO00.
. i Departamento porocede a
ciudadania en . ip
) de la Comisaria planificar y
enera
& Municipal del brindar el

GADMCP .

servicio solicito




Juzgamientos y
control por

Se avoca
conocimiento se
realiza

La /as
ciudadanos,
instituciones
interesadas en el

La encargada del
érea competente

en coordinacion

con las

e . . . . e De Lunes a
2 infringuir inspeccion servicio deben  |1.- Solicitud instituciones que Domineo de
ordenanzas previa y de ser el |acercarse al escrita, verbal ~ |amerite 0800 A§7H 00
Municipalesy |caso se apertura |Departamento porocede a '
resoluciones expediente de la Comisaria planificar y
administrativo  [Municipal del brindar el
GADMCP . servicio solicito
Operativos de
Control para el
no desarrollo de |La /as La encargada del
eventos publicos |ciudadanos, érea competente
e ingerir vebidas |instituciones en coordinacién
alchoolicas y interesadas en el con las
. . .. e De Lunes a
. |brindar servicio deben  |1.- Solicitud instituciones que .
22 Eventos Publicos . . . Domingo de
seguridad a la acercarse al escrita, verbal amerite
. . 08HO00 A 17H00.
ciudadaniaen |Departamento porocede a
general de la Comisaria planificar y
amparados en  |Municipal del brindar el
resoluciones del |GADMCP . servicio solicito
coe nacional y
cantonal
La /as
ciudadanos,
Controlar que e
. instituciones La encargada del
los espacios . .
. . interesadas en el drea competente
Retiro de publicos se . . De Lunes a
servicio deben  |1.- Solicitud procede a .
23 Propaganda encuentren ) it bal  |brindar el Domingo de
. acercarse a escrita, verbal. rindar e
electoral limpios de . 08HO00 A 17H00.
da Departamento servicio
ropagan o ..
propag de la Comisaria solicitado.
electoral .
Municipal del
GADMCP .
La /as
Controlar y ciudadanos,
verifcar que los  [instituciones La encargada del
locales interesadas en el drea competente
. . - De Lunes a
Entrega de comerciales servicio deben  |1.- Solicitud procede a .
24 notificaciones tengan los acercarse al escrita, verbal.  |brindar el Domingo de
¢ .
san ’ o 08H00 A 17HO0.
respectivos Departamento servicio
permisos de de la Comisaria solicitado.
funcionamiento [Municipal del

GADMCP .




Controlar que
las personas que
ocupan las vias

La /as
ciudadanos,
instituciones

Apoyo parael |publicas para interesadas en el Se procede a
. . .. . De Lunes a
control de una actividad servicio deben  |1.- Solicitud brindar el .
25 . . . . Domingo de
permisos de posea el permiso |acercarse al escrita, verbal.  [servicio
. .. 08HO00 A 17H00.
Usos de Suelo  |cortrespondiente | Departamento solicitado.
otorgados por el |de la Comisaria
Departamento  |Municipal del
de Planificacion |GADMCP .
Identificar
amenazas, La /as
riesgos con la ciudadanos,
finalidad de instituciones La encargada del
Apoyo para la . . )
. ., prevenir interesadas en el area competente
inspeccién de los . .. .. De Lunes a
. cualquier evento [servicio deben  |1.- Solicitud procede a .
26 Materiales de de origen natural|acercarse al escrita, verbal  |brindar el Domingo de
construccion en g . ! o 08HO00 A 17H00.
. . u antrépico Departamento servicio
vias Publicas . L .
ocacionado por |de la Comisaria solicitado.
material Municipal del
ubicados enlas |GADMCP .
vias Publicas.
La /as La encargada del
ciudadanos, area competente
Controlar el e pere .
. instituciones en coordinacién
comercio .
Apoyo para . interesadas en el con las
informal del .. .. o De Lunes a
controlar a los . servicio deben  |1.- Solicitud instituciones que .
27 ant Canton y brindar ) it bal it d Domingo de
comerciantes . acercarse a escrita, verba amerite procede
seguridad a la c P 08HO00 A 17H00.
Informales . . Departamento a planificar y
ciudadania en .. .
) de la Comisaria brindar el
enera . .
8 Municipal del servicio
GADMCP . solicitado
La /as La encargada del
Se avoca ciudadanos, drea competente
Apoyo para el . R s
. . conocimiento se |instituciones en coordinacién
juzgamientos y . .
realiza interesadas en el con las
control por . . .. .. e De Lunes a
. inspeccion servicio deben  |1.- Solicitud instituciones que .
28 infringuir revia y de ser el |acercarse al escrita, verbal amerite procede Domingo de
% v
ordenanzas P y ’ ep 08HO00 A 17H00.
.. caso se apertura |Departamento a planificar y
Municipales y . . .
! expediente de la Comisaria brindar el
resoluciones .. . . .
administrativo  [Municipal del servicio
GADMCP . solicitado
UPEIQLIVUb Uuc
Control para el
P La /as La encargada del
no desarrollo de | . J
R ciudadanos, drea competente
eventos publicos |, . o
. . . instituciones en coordinacion
e ingerir bebidas |.
. interesadas en el con las
Apoyo de alcoholicas y . .. e De Lunes a
. servicio deben  |1.- Solicitud instituciones que R
29 control en brindar 1 it bal it d Domingo de
. . acercarse a escrita, verba amerite procede
eventos publicos |seguridad a la e P 08HO00 A 17HO00.
. . Departamento a planificar y
ciudadania en . .
) de la Comisaria brindar el
enera
8 d Municipal del servicio
amparados en
P GADMCP . solicitado

resoluciones del
1




Controlar que
los espacios

La /as
ciudadanos,
instituciones
interesadas en el

La encargada del
area competente

Retiro de publicos se . . De Lunes a
servicio deben  |1.- Solicitud procede a .
30 Propaganda encuentren acercarse al escrita, verbal.  |brindar el Domingo de
electoral limpios de ’ ' . 08HO00 A 17HO00.
ropaganda Departamento servicio
propag de la Comisaria solicitado.
electoral .
Municipal del
GADMCP.
La /as
Controlar y ciudadanos,
verifcar que los  |instituciones La encargada del
locales interesadas en el area competente
. . - De Lunes a
Entrega de comerciales servicio deben  |1.- Solicitud procede a .
3 notificaciones  |tengan los acercarse al escrita, verbal.  |brindar el Domingo de
san. o verbal o 08HO0 A 17HO00.
respectivos Departamento servicio
permisos de de la Comisaria solicitado.
funcionamiento [Municipal del
GADMCP .
TINCOTACTIUIN I CUNVITNA DL LLLA
DE LOS BIENES SELLO DE|SOLICITUD DE
DEL GAD CONTROL EN|ACCESO A LA
MUNICIPAL: LAS PRESTACION
AUDITORIO, |ATRAVES DE|VENTANILLAS |DE LOS BIENES
ATENCION  A[SALON DE|UNA DE DEL GAD| DE LUNES A
32 LA HONOR,SALA [SOLICITUD A|RECAUDACIO |MUNICIPAL: VIERES DE
CIUDADANIA |DE LA  MAXIMA|N, AUDITORIO, 8:00 a 17:00
VELACIONES Y[AUTORIDAD. [$2'DOLARES" [SALON DE
OTROS HONOR,SALA
ESPACIOS QUE 2. PRESENTAR|DE
ESTEN EL OFICIO EN|VELACIONES Y
DICDONIRI O I AC OOLICINTA OTDRAOC
L. ITISCT 1PL1U1 15~
Original y copia |[De ventanilla se
del documento a [realiza la entrega
inscribir, copias |al Funcionario
o de los pagos de |encargado de
Inscripciones, . .
.. . Mediante tazas e realizar el
Marginaciones, |Material K . . K
33 o . atencion por impuestos, copia |tramite 08:00 a 17:00
Emicion de Registral . .
e ventanilla de cedulas de los|solicitado para
Certificaciones .
contratantes, finalmente
copia del titulo |entregal el
de propiedad tramite al
materia de la usuario.
\,U})LId uz'gu,uc UcC 11, Ld OSUIICTTUt
Cédula de llega al Director
Ciudadania, de Planificacion.
1. Entregar la Papele'z’fa de 2,. Se. delega al
L. .. Votacién, Pago [técnico
Regulacién solicitud en la del impuesto responsable. 3
Solicitud de Uso |Municipal del  |Direccién d o
34 oncrtud de Lso | Viunicipal de 1re?c.1on. ,e predial, Timbre |Se verifica la 08:00 a 16:45
de Suelo Uso del Suelo Planificacion L L
K Municipal, Pago |zonificacién
Urbano y Rural |cumpliendo con

los requisitos

de Impuesto a
los Bomberos,
Certificado de

no adeudar al
N

vigente y la
compatibilidad
del uso de suelo

para el sector. 3.
o L




1. La Solicitud

i 1
Cop @ dela . |llega ala Unidad
Escritura, Copia L
. de Gestion
legible de
€ Urbana. 2. Se
L Informe de Cédula de .
Emisién del . 1. Entrega de . B delega al técnico
Informe de Regulacion Solicitud Cludadania, responsable para
35 ° Municipal IRM i _ |Papeleta de ponsabe p 08:00 a 16:45
Regulacién . mediante especie . la inspeccién. 3.
.. (Linea de Votacién, Pago X
Municipal IRM | valorada . Se emite el
Fébrica) del impuesto .
. informe de
predial, Regulacion
Formulario de Mf:ici al seatin
Linea de Fébrica p ./g
la zonificacién
1. La Solicitud
Copia dela 4 Soncu
. . |lega ala Unidad
Escritura, Copia .
. de Gestion
legible de
© Urbana. 2. Se
Ceédula de delega al técnico
Certificado de No afectacion de 1. Entrega de Ciudadania, res gnsable ara
36 no afectacion . Solicitud Papeleta de .p ) P 08:00 a 16:45
predios . - . la inspeccion. 3.
urbano mediante oficio |Votacién, Pago X
. Se emite el
del impuesto .
. informe de no
predial, .
. afectacién
Formulario de Municipal segtin
Linea de Fabrica p . ,g
la zonificacion
UTICIU, &Ul)ld Uc 11, Lda OUIICITtUut
la Escritura, llega al Director
Copia legible de [de Planificacion
Cédula de 2. Se delega al
Ciudadania, técnico
Aprobacién de |Aprobacion de |1. Entrega de Papeleta de responsable para
37 planos planos Solicitud Votacién, Pago |la revisiony de 08:00 a 16:45
arquitectonicos |arquitecténicos |mediante oficio |del impuesto ser necesario
predial, inspeccién. 3. Se
Formulario de  [emite el informe
Linea de Fabrica, | Técnico
Formulario de  |favorable o de
L, 1A | Al H
bUt)la uc ida 1. Ld OUILIlItuu
Escritura, Copia |llega a la Unidad
legible de de Gestion
Cédula de Urbana. 2. Se
Ciudadania, delega al técnico
. . 1. Entrega de Papeleta de responsable para
P d P d
38 ermll sode R erm'lso ¢ . Solicitud Votacién, Pago |la inspeccién. 3. 08:00 a 16:45
trabajos varios  |trabajos varios . - i 5
mediante oficio |del impuesto Se emite el
predial, permiso de ser
Descripcién de  |procedente sino
los trabajos a supera los 40
realizar y un metros
dal pu | |
1. Ld SUIICITTUU
llega al Director
Informe del de Planificacion
cuerpo de 2. Se delega al
bomberos, técnico
o [remisode fpemisode | LR [avovinonyde | 080a1645
Habitabilidad ~ |Habitabilidad ' visiony ' '

mediante oficio

verificacion de

que la vivienda
esté construida
totalmente

ser necesario
inspeccién. 3. Se
emite el Permiso
de habitabilidad
de haber

1 1




Informe Basico

Informe Basico

1. Entrega de

mediante
formulario,
copia de la
cédula del
duenio, linea de
fabrica, plano

1. La Solicitud
llega al Director
de Planificacién
2. Se delega al
técnico
responsable para

40 Solicitud e 08:00 a 16:45
de subdivision |de subdivision |C . ¢ |topografico la revision y de a
mediante oficio . .
georreferenciado |ser necesario
del predio, inspecci6n. 3. Se
caracteristicas emite el informe
generales del basico de
proyecto, copia |subdivisién
mediante 1. Ld OUIICITUU
formulario llega al Director
iadel ’ de Planificacion
copia de la
cédula del 2.Se delega al
. técnico
1 Ent d dueno, linea de bl
Informe Bésico |Informe Basico | ‘n. rega de fabrica, plano respogsiez ¢para
41 . ... |Solicitud i la revisién y de 08:00 a 16:45
de Urbanizacién |de Urbanizacion . . |topogréfico :
mediante oficio . ser necesario
georreferenciado | -
del predio inspeccién. 3. Se
caracteristicas emite el informe
bésico de
generales del benizacis
proyecto, copia ur ilanﬁClOl’l
delacéduladel |7~ =97 0
propietario llega al Director
informe bé;ico de Planificacién
de urbanizacion, 2; Se. delega al
1 Ent d certificado de no téenico bl
. Entrega de responsable para
Ant to de | Ant to d adeudar al
42 n epx.'oye.c, odejan epl.‘oye.c, ode Solicitud e ._|larevision y de 08:00 a 16:45
Urbanizacién Urbanizacién . . . |municipio, copia ’
mediante oficio . ser necesario
de la escritura, | 6. 3.5
certificado del 1nsPec;:1on. - o€
registro de la emite a. )
propiedad, pago aprobacion del
del impuesto anteproyecto de
dela cédula del [ Pttt
propietario llega al Director
informe de’ de Planificacion
aprobacién del 2 Se. delega al
técnico
d anteproyecto, bl
Pro.ye:c.to Pro.ye.c.to 1. E.n.trega e certificado de no respogsia e para
43 definitivo de definitivo de Solicitud adeudar al la revision y de 08:00 a 16:45
urbanizacién urbanizacion mediante oficio . . |ser necesario
municipio, copia | -
de la escritura, inspeccién. 3. Se
certificado del [T la. .
registro de la aprobacion del
propiedad, pago anteproyecto de
Ry
de la cédula de |1.La Solicitud
los propietarios, [llega al Director
linea de fébrica, |de Planificacién
certificado de no 2. Se delega al
adeudar al técnico
s 1. Entrega de Municipi .
m Subdivisiones Subdivisiones Solicitud un1c1p1('), copia [responsable para 08:00 2 16:45
Urbanas Urbanas dela escritura, |la revisién y de ’ ’

mediante oficio

certificado de
gravamen,
certificado de
factibilidad de la
EPAPAP de

ser necesario
inspeccion. 3. Se
emite la
aprobacién de
sub division.




1. Entrega de

de la cédula de
los propietarios,
linea de fabrica,
certificado de no
adeudar al

1. La Solicitud
llega al Director
de Planificacién
2. Se delega al
técnico

45 Subdivisiones Subdivisiones Solicitud Municipio, copia |responsable para 08:00 a 16:45
Rurales Rurales . .. |delaescritura, [larevisiény de ' '
mediante oficio Lp .
certificado de ser necesario
gravamen, , inspeccién. 3. Se
pago del emite la
impuesto aprobacién de
predial, planos. |sub divisién.
de la cédula de |1. La Solicitud
los propietarios, [llega al Director
linea de fabrica, |de Planificacion
certificado de no |2. Se delega al
adeudar al técnico
. .. |1. Entrega de Municipi ;
16 Reestructuracion |Reestructuracion Solicitud unicipio, copia [responsable para 08:00 a 16:45
parcelaria parcelaria . .. |delaescritura, [larevisiény de ' ’
mediante oficio . ;
certificado de ser necesario
gravamen, , inspeccién. 3. Se
pago del emite la
impuesto aprobacién de la
predial, planos. |reestrcuturacion
de ]a Cédula de 1. Lad OSUIICITtUd
1 s llega al Director
os propietarios, o
linea de fabrica de Planificacién
certificado de no 2; Se. delega al
1 Ent d adeudar al técnico bl
Unificacion de  |Unificacién de e rega de Municipio, copia respoflsha’ € para
47 Solicitud . la revision y de 08:00 a 16:45
Lotes Lotes i = de la escritura, :
mediante oficio . ser necesario
certificado de ) -
gravamen, inspeccién. 3. Se
7 emite la
pago del .
impuesto aprobacién de la
. unificaciéon de
predial, planos. |
de la cédula de |1. La Solicitud
los propietarios, [llega al Director
linea de fabrica, |de Planificacion
certificado de no |2. Se delega al
adeudar al técnico
1. Entrega de Municipi .
48 Excedente de Excedente de Solicitud unicipio, copia [responsable para 08:00 a 16:45
terrenos terrenos dela escritura, |la revisién y de ' '
mediante oficio . :
certificado de ser necesario
gravamen, , inspeccién. 3. Se
pago del emite la
impuesto aprobacion del
predial, planos. |excedentes
de fébrica 1. Ld OSUIICITUU
" ’ llega al Director
certificado de no o
adeudar al de Planificacion
. . |2. Se delega al
municipio, copia |7 7
1 Ent d de cedulas de los téenico bl
. . . Entrega de - . responsable para
P dad P dad duenios, copia
49 roPle & roP reda Solicitud P la revisién y de 08:00 a 16:45
Horizontal Horizontal del carne de

mediante oficio

registro
profesional,
informe de
aprobacién de
planos

ser necesario
inspeccién. 3. Se
emite la
aprobacién de la
propiedad
Lo

1ol




Modificacion de

Modificacion de

1. Entrega de

IICIO, \_/UlJlrl Uc
la Escritura,
Copia legible de
Cédula de
Ciudadania,
Papeleta de

1. La OSUIItItuu
llega al Director
de Planificacién
2. Se delega al
técnico
responsable para

50 Solicitud Votacién, Pago |larevisiéony de 08:00 a 16:45
planos planos . - . :
mediante oficio |del impuesto ser necesario
predial, inspeccién. 3. Se
Formulario de |emite la
Linea de Fébrica, |aprobacion de la
Formulario de  |modificacién de
Ull\,l‘(‘), \;\’)Pl‘gl uc J;..I La oUlICItuct
la Escritura, llega al Director
Copia legible de [de Planificacion
Cédula de 2. Se delega al
Ciudadania, técnico
L L 1. Entrega de Papeleta de responsable para
51 Actualizacion de |Actualizacion de | o0 Vo}:acion, Pago |la revision yIZle 08:00 a 16:45
Planos Planos . - . :
mediante oficio |del impuesto ser necesario
predial, inspeccién. 3. Se
Formulario de  |emite la
Linea de Fébrica, |aprobacion de la
Formulario de |actualizacién de
L il < 1.] Ld OUIICITtuc
llega al Director
de Planificacién
2. Se delega al
técnico
L » 1. Entrega de Solicitud, responsable para
52 A,probacmn de A/probacmn de Solicitucgi informe de la r};visién yrc)le 08:00 a 16:45
vias vias . - . . ;
mediante oficio |afectacion vial. |ser necesario
inspeccién. 3. Se
emite la
aprobacién del
anteproyecto de
L. L(}l s)‘Ull\..l;,ubl
llega al Director
de Planificaciéon
2.Se delega al
técnico
Permiso de Permiso de 1. Entrega de . s responsable para
5 . .. . .. Linea de fabrica, L
53 ocupacion de via |ocupacion de via |Solicitud solicitud. la revision y de 08:00 a 16:45
y acera y acera mediante oficio ser necesario
inspeccién. 3. Se
emite la
aprobacion del
anteproyecto de
T SO AT = e
Alcalde Olingresa al
Alcaldesa, en el director
formulario
correspondiente, |o g director
con la firma dellgumilla a la
Los ciudadanos|® de todos losf;niqag de
PERMISO DE|y  ciudadanas|Propietarios dellqonstrucciones. .
54 PERMISO CONTRUCCIO |ingresaran ~ su[Predio o su lunes a viernes
N solicitud a la|representante |3 15 ynidad de 08:00 a 17:00
direccion legal dell construcciones
profesional revisa y remite el
constructor - que|permiso
este  registrado correspondiente.

en el Gobierno
Auténomo
Descentralizado

4.]la secretaria de
la direccion

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir

Tipo de

Tipos de canales

beneficiarios o DS 7 disponibles de
usuarios del teléfono de la atencion
servicio oficina y presencia}l:
Tiempo (Describir si es dpeionek (Detallar S% ©s
estimado de | para ciudadania ] (RO G0 p.or. Venta.n illa, Servicio
dependencias servicio oficina, brigada, X
Costo respuesta en general, . . Automatizado
(i, 15, e— que ofrc.ec.en el ) (hn.k para pagina web, (Si/No)
- naturales, servicio direccionar a la correo
— pégil.u.l de inicio | electrénico, chat
juridicas, ONG, del smo' we‘l‘) y/o| en linea, contact
Personal descripcion center, call
Médico) manual) center, teléfono
institucion)
GAD C.alle Sin.lén
MUNICIPAL BolIl{V:ar Zf Vicente
. , . ocafuerte.
Gratuito 15 dias Ciudadania en PUJILL- (Esquina) Centro| No disponible | No disponible
general OFCI;EISI%AOSNDE Comercial
AMBIENTAL |  Municipal

Segundo Piso.




Calle Simo6n

GAD Bolivar y Vicente
MUNICIPAL Rocazuerte
i i PUJILI- :
Gratuito 15 dias ;Ejfacllama en OFI C[IJI{I AS DE (Esc(ijliilr:l)rCCii?tro No disponible | No disponible
GESTION Municipal
AMBIENTAL b
Segundo Piso.
Calle Sim¢
USUARIOS Bolijzlare y 1\I/Iil(?ennte
gi%if 113{217]11510 OFICINAS DE Rocafuerte.
Gratuito 15 dias BENEFICIARIO GESTION (Esquina) C.entro No disponible | No disponible
. AMBIENTAL Comercial
S: Poblacién del .
Municipal,

Canton Pujili.

Segundo Piso.




ciudadania del

GAD Municipal,
oficinas de

GADM En las
calles Simon

o$ 15 dias canton. GESTION Bolivar y Vicente oficina ne
AMBIENTAL. Rocafuerte
GAD Municipal,| gADM En las
. Ciudadania del oficinas de calles Simon L.
4$ 15 dias canton. GESTION Bolivar y Vicente Oficina No
AMBIENTAL. Rocafuerte
GAD Municipal,| GADM En las
4 15 di Ciudadania del oficinas de calles Simon fici
1as canton. GESTION Bolivar y Vicente oncina ne

AMBIENTAL.

Rocafuerte
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GAD Municipal,

GADM En las

sanitaria ante el
COVID-19

general

coordinacién con
las dependencias
Municipales que

amerite.

Simon Bolivar

0% 8 dias Grupos oficinas de calles Simon oficina o
Comunitarios GESTION Bolivar y Vicente
AMBIENTAL. Rocafuerte
Unidad de
. Hasta 72 horas |Ciudadania en Se.gurldad Calle. Gabriel -
Gratuito ) del t ) Ciudadanay Garcia Moreno y |Oficina No
tego del evento jgenera Gestién de Simon Bolivar
Riesgos.
Unidad de
Seguridad
de acuerdo a la Ciudadania en gz;i?)iagz y Calle Gabriel
Gratuito necesidad de la . Garcia Moreno y |Oficina No
. N general Riesgos en . .
ciudadania L Simon Bolivar
coordinacién con
las entiddes que
amerite.
Unidad de
Seguridad
Dependiendo de Ciudadana y
los eventos por . . Gestion de Calle Gabriel
. . Ciudadania en . . ..
Gratuito la emergencia Riesgos en Garcia Moreno y |Oficina No




Unidad de

Ciudadania en Seguridad Calle Gabriel
Gratuito Ciudadanay Garcia Moreno y Oficina Oficina
general . . .
Gestion de Simon Bolivar
Riesgos
Horas, dias
Unidad de
Seguridad
Ciudadanay
Minutos, horas Gestion de Calle Gabriel
Gratuito B ’ ’ Riesgos en Garcia Moreno y |Oficina Oficina
dias L . .
coordinacion con|Simon Bolivar
las dependencias
Municipales que
amerite.
Unidad de
Ciudadania en Seguridad Calle Gabriel
Gratuito Ciudadanay |Garcia Morenoy Oficina No

Minutos, horas,

general

Gestion de
Riesgos

Simon Bolivar




Derechos de
exhumacion 5%
del SBUTG

1 DIA

Ciudadania en
general

Unidad de
Servicios
Publicos,
Cementerio,
Rentas.

Pujili, calle
Garcia Moreno v

Simén Boliva r.
(Oficinas)

Pujili Calle
Garcia Moreno y

Angelita Mufos
(Cementerio)

Oficina -
cementerio

no




Direccién de | Cotopaxi/Pujili
Ciudadani Gestion Calle Garcia
Gratuito 15 dias tudadania en Ambiental/Unid| Moreno frente al Oficina No
general .. .
ad de Servicios Parque Luis
Puablicos Fernando Vivero
comerciantes de .. . p
Servicios Cotopaxi/ pujili/
plazasy Publicos/analsit| Calle Garcia
Gratuito mercados y OFICINA No
ublico en a de plazasy Moreno y J.J.
P mercado Olmedo

general




Pujili, Barrio

Quevedo Fono:
(03) 2723 161

Unidad de Patoa de Oficina -
Ciudadania en Servicios Quevedos via a |Municipio de
Gratuito 2 dias. Publicos, y San Marcos a Pujiliy Centro  |no
general Servicios 1.5 kms. del de Esterilizacién
Veterinarios.. centro de Pujili. |canina y felina.
Fono 2723952
Calle Pichincha
Ciudadania en Comisaria y Marcelo
Gratuito Inmediato . Arroyo Ruiz Oficina No
general Municipal
Quevedo Fono:
(03) 2723 161
Calle Pichincha
Ciudadania en | Comisaria y Marcelo
Gratuito Inmediato .. Arroyo Ruiz Oficina No
general Municipal Quevedo Fono:
(03) 2723 161
Calle Pichincha
Ciudadania en | Comisaria y Marcelo
Gratuito Inmediato .. Arroyo Ruiz Oficina No
general Municipal




Calle Pichincha
y Marcelo

Gratuito Dias Cludadania en Com.ls.ana Arroyo Ruiz Oficina No
general Municipal Quevedo Fono:
(03) 2723 161
Calle Pichincha
Ciudadania en | Comisaria y Marcelo
Gratuito Inmediato . Arroyo Ruiz Oficina No
general Municipal Quevedo Fono:
(03) 2723 161
Calle Pichincha
. Cuerpo de y Marcelo
Ciudadani
Gratuito Inmediato ;Ee:alama en Agentes de Arroyo Ruiz Oficina No
& Control Quevedo Fono:
(03) 2723 161
Calle Pichincha
. Cuerpo de y Marcelo
Ciudadani
Gratuito Inmediato elieraalama en Agentes de Arroyo Ruiz Oficina No
8 Control Quevedo Fono:

(03) 2723 162




Calle Pichincha

Ciudadania en Cuerpo de y Marcelo
Gratuito Inmediato eneral Agentes de Arroyo Ruiz Oficina No
& Control Quevedo Fono:
(03)2723 161
Calle Juan
. . Cuerpo de Salinas y
Gratuito Inmediato C;ES:acllama en Agentes de Belisario Oficina No
8 Control Quevedo Fono:
(03) 2723 161
Calle Pichincha
. Cuerpo de y Marcelo
Ciudadani
Gratuito Inmediato ;Ee:alama en Agentes de Arroyo Ruiz Oficina No
8 Control Quevedo Fono:
(03)2723 161
Calle Pichincha
. Cuerpo de y Marcelo
Ciudadani
Gratuito Dias elieraalama o Agentes de Arroyo Ruiz Oficina No
8 Control Quevedo Fono:
(03)2723 161
Calle Juan
. . Cuerpo de Salinas y
Gratuito Inmediato C;ES;cllama en Agentes de Belisario Oficina No
8 Control Quevedo Fono:

(03) 2723 161




Calle Pichincha

Ciudadania en Cuerpo de y Marcelo
Gratuito Inmediato general Agentes de Arroyo Ruiz Oficina No
Control Quevedo Fono:
(03) 2723 161
Calle Pichincha
. . Cuerpo de y Marcelo
Gratuito Inmediato C;ES:acllama en Agentes de Arroyo Ruiz Oficina No
8 Control Quevedo Fono:
(03) 2723162
OFICINAS:
MUNICIPIO DE
PUJILI GARCIA
INSTITUCIONE SE ATIENDE EN MORENO 5-00
LAS OFICINAS 2
S DEL ESTADO DE SERVICOS Y ]OSE
Gratuito 2 dias Y INSTITUCIONA JUANQUIN DE OFICINAS NO
CIUDADANIA LES DEL OLMEDO 2
EN GENERAL GADMICP PISO
DIAGONAL A
LA RADIO
MUNICIPAL.
El pago' por tasa Registro Gabril Garcia
registral Municipal de la Moreno 5-00 y
depende del 5 dias Ciudadania en gq . Rocafuerte Ventanilla opiedad no cuntg
. Propiedad y
tramite a Mercantil Telefono: 723-
solicitar 199 Exte, 213
Calle Simoén
Bolivar y Vicente
. » Rocafuerte, . »
3.96 2 dias Ciudadania en g¢ D1re?c.1on .c,le Centro de DII'EFC‘IOH.(%G No
Planificacion L Planificacion
Atencién
Ciudadana

Municipal
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3.00

2 dias

Ciudadania en gq

Direccién de
Planificacion

Calle Simén
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direccién de
Planificaciéon

No

9.72

2 dias

Ciudadania en gq

Direccion de
Planificacion

Calle Simé6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direccion de
Planificacion

2.00

Ciudadania en g¢

Direcciéon de
Planificacién

Calle Simo6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direcciéon de
Planificacion

No

17.44

2 dias

Ciudadania en gq

Direccién de
Planificaciéon

Calle Simo6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana

Municipal

Direccién de
Planificaciéon

19.30

3 dias

Ciudadania en g¢

Direccion de
Planificacion

Calle Simo6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atenciéon
Ciudadana
Municipal

Direcciéon de
Planificacion

No




7.72

3 dias

Ciudadania en gq

Direccién de
Planificacion

Calle Simén
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direccién de
Planificaciéon

No

7.72

3 dias

Ciudadania en gq

Direccion de
Planificacion

Calle Simé6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direccion de
Planificacion

2.00

15 dias

Ciudadania en g¢

Direcciéon de
Planificacién

Calle Simo6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direcciéon de
Planificacion

No

2.00

15 djias.

Ciudadania en gq

Direccién de
Planificaciéon

Calle Simo6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana

Municipal

Direccién de
Planificaciéon

2.00

Ciudadania en g¢

Direccion de
Planificacion

Calle Simo6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atenciéon
Ciudadana
Municipal

Direcciéon de
Planificacion

No




2.00

5 dias

Ciudadania en gq

Direccién de
Planificacion

Calle Simén
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direccién de
Planificaciéon

No

2.00

5 dias

Ciudadania en gq

Direccion de
Planificacion

Calle Simé6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direccion de
Planificacion

2.00

Ciudadania en g¢

Direcciéon de
Planificacién

Calle Simo6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direcciéon de
Planificacion

No

2.00

5 dias

Ciudadania en gq

Direccién de
Planificaciéon

Calle Simo6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana

Municipal

Direccién de
Planificaciéon

2.00

Ciudadania en g¢

Direccion de
Planificacion

Calle Simo6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atenciéon
Ciudadana
Municipal

Direcciéon de
Planificacion

No




2.00

5 dias

Ciudadania en gq

Direccién de
Planificacion

Calle Simén
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direccién de
Planificaciéon

No

17.44

5 dias

Ciudadania en gq

Direccion de
Planificacion

Calle Simé6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direccion de
Planificacion

2.00

5 dias

Ciudadania en g¢

Direcciéon de
Planificacién

Calle Simo6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana
Municipal

Direcciéon de
Planificacion

No

2.00

2 dias

Ciudadania en gq

Direccién de
Planificaciéon

Calle Simo6n
Bolivar y Vicente
Rocafuerte,
Centro de
Atencion
Ciudadana

Municipal

Direccién de
Planificaciéon

Gratuito

10 dias

udadania en gene|

oficinas

Calle SIMON
BOLIVAR y
VICENTE
ROCAFUERTE
SEGUNDO PISO
NUEVAS
OFICINAS
ADMINISTRATI
VAS DEL GAD
DIRECCION DE
OBRAS
PUBLICAS

Correo
electrénico: no
aplica

Oficinas

NO

Ciudadano (PTC)




SESTION AMBIENTAL/ SERVICIOS ADMINISTRATIVOS/REGISTRO DE LA PROPIEDAD INMOBILIARIA Y MERCANTI]

‘oa/ Ing. Fausto Ruiz /Dr. Enrique Guamangate/ Aqr. Walter Armas/Ing. Civil Gerardo Ayala.

1ail.com




bus obligaciones

. Nuamero de
Ntimero de ciudadanos/ciud
Link para Link parael |ciudadanos/ciud adanas que Porcentaje de
descargar el servicio por adanas que . 9 satisfaccion
A . . accedieron al
formulario de internet (on accedieron al . . sobre el uso del
o.q 9 o.q servicio ¢ q
servicios line) servicio en el . servicio
N ., acumulativo
tltimo periodo
No disponible | No disponible 25 0 98%




No disponible

No disponible

80%

No disponible

No disponible

95%




no no 0 0 100%
no no no no 95%
no no 0 0 100%



http://www.administracionpublica.gob.ec/transparencia/literalf)formularios
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/tramite.php?cd=2442
http://www.servicioartesanos.gob.ec/

no no 3 4 98%

No No Familia Tingo la No

Esperanza

. . Barrios ,

No No Ciudadania en Comunidades,et

general

c

No No Ciudadania en |Ciudadania en

general

general



http://www.administracionpublica.gob.ec/transparencia/literalf)formularios

Ciudadania en

Ciudadania en

100%

No No
- - general general
100%
No No Ciudadania en |Ciudadania en
general general
Unidad de
. j Seguridad
No No Céﬁjfa‘iama " |Ciudadada y
& Gestion de
Riesgos




0
EXHUMACION
ES

3
EXHUMACION
ES

100%




"Este servicio
aln no esta

"Este servicio
adn no esta

2 1 100.00%

disponible en disponible en 0 00 00.00%
linea" linea"

No No 40 270 100.00%




no no 83 215 0%

No No 8 8 100%
No No 5 5 100%
No No 20 20 100%




No No 8 8 100%
No No 10 10 100%
No No 0 0 100%
No No 12 12 100%




No No 8 8 100%
No No 5 5 100%
No No 20 20 100%
No No 8 8 100%
No No 10 10 100%




de Suelo

No No 0 0 100%
No No 12 12 100%
TINTUNIVIACTIU
N NO
DISPONIBLE",
debido a la
enitdad trabajara
en un
NO 10 mecanismo para
medir la
satisfaccion
ciudadana sobre
los servicios que
brinda a la
aaadad
http:/ /www.mu No aplica (
nicipiopujili.gob. M
ec/pujili/images mgm
/2018/Solicitud | Lropiedad no 1300 11000 80%
%20de %20Grava w
bdf SErvicio
menp& Automatizado)
Formulario de
solicitud de uso |No aplica 282 112 100%



http://www.municipiopujili.gob.ec/pujili/images/2018/Solicitud de Gravamen.pdf
http://www.municipiopujili.gob.ec/pujili/images/2018/Solicitud de Gravamen.pdf
http://www.municipiopujili.gob.ec/pujili/images/2018/Solicitud de Gravamen.pdf
http://www.municipiopujili.gob.ec/pujili/images/2018/Solicitud de Gravamen.pdf
http://www.municipiopujili.gob.ec/pujili/images/2018/Solicitud de Gravamen.pdf
http://www.municipiopujili.gob.ec/pujili/images/2018/Solicitud de Gravamen.pdf
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
https://drive.google.com/file/d/1XuBttPSX6EpQEJdFW9xyYKoxx0GISlGh/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XuBttPSX6EpQEJdFW9xyYKoxx0GISlGh/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XuBttPSX6EpQEJdFW9xyYKoxx0GISlGh/view?usp=sharing

Especie valorada|No aplica 221 101 100%
No aplica No aplica 1 1 100%
No aplica No aplica 17 6 100%
No aplica No aplica 35 1 100%
No aplica No aplica 6 0 100%




No aplica No aplica 98 32 100%
No aplica No aplica 4 2 100%
No aplica No aplica 4 2 100%
No aplica No aplica 4 2 100%
No aplica No aplica 9 1 100%




No aplica No aplica 36 21 100%
No aplica No aplica 3 0 100%
No aplica No aplica 3 2 100%
No aplica No aplica 27 6 100%
No aplica No aplica 1 0 100%




No aplica No aplica 0 100%
No aplica No aplica 1 100%
No aplica No aplica 100%

No aplica No aplica 100%
"INFORMACIO
N NO
DISPONIBLE",
debido a la
enitdad trabajara
en un
NO APLICA NO APLICA 307 mecanismo para

medir la
satisfaccion
ciudadana sobre
los servicios que
brinda a la
ciudadania.



../../AppData/trabajos entidades lotaip/Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos/Literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_a_la_informacion_publica.pdf
https://www.dpe.gob.ec/contacto/

L/ DIRECCION DE PLANIFICACION/DIRECCION DE OOPP




























100%




